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Mensagem do CEO
Ste\/e Hasker .......................... N

Prezados colegas,

A Thomson Reuters continua evoluindo e busca se tornar a empresa lider em tecnologia

orientada por conteuido, que informa o caminho para os profissionais em todo o mundo.

A medida que crescemos e progredimos, uma coisa deve permanecer constante: nosso
compromisso de operar com os mais altos padrées de ética e integridade. Cada um de
nos defende os padrées dos nossos Principios de Confianca: independéncia, integridade
e imparcialidade. Assim como ajudamos nossos clientes a buscar justica, verdade e
transparéncia, devemos tratar nossos funcionarios da mesma forma. A confianca é

0 n0sso bem mais valioso e devemos trabalhar de forma diligente para protegé-la.

O Cddigo de Conduta e Etica nos Negdcios da Thomson Reuters estabelece os altos
padroes éticos para operamos como empresa. Ele se aplica a todos os diretores,
executivos, funciondrios permanentes e temporarios. E sua obrigacao conhecer o
Cddigo. Os principios serao como um guia quando vocé se deparar com questdes éticas

durante sua carreira.

Se vocé suspeitar de ma conduta, podera relata-la sem medo de retaliacao ao seu
supervisor, ao Departamento de Recursos Humanos, a linha direta de ética ou ao nosso
Diretor de Conformidade.

Obrigado por agir com integridade em todas as acées, todos os dias.

Steve

Steve Hasker
Presidente e CEO
Thomson Reuters
Mensagem do CEO, Steve Hasker 5



A confianca € importante

A Thomson Reuters estad fundamentada em um legado
de integridade e desempenho. Ha mais de 150 anos,
fornecemos informacdes essenciais e expertise que
capacitam nossos clientes ao redor do mundo. Usamos
nossos varios pontos fortes para cumprir esse proposito.
No entanto, se ha uma Unica qualidade que nos une,
capacita e define mais do que qualquer outra, é a
Confianca.

Junto com nossos clientes, ajudamos a informar o
caminho a sequir. Eles dependem de cada um de nds,

e dependemos uns dos outros. Podemos cultivar e
continuar a conquistar essa Confianca ou arruina-la,
por meio das acdes que executamos e das decisdes que
tomamos todos os dias como individuos e como equipe.

Entendemos como nossas acoes afetam os outros e,
portanto, procuramos fazer o que é certo pelos motivos
certos a fim de gerar o resultado correto e fazer uma
diferenca positiva para nossos clientes, acionistas e
comunidades onde atuamos.

Quando contamos com nossos valores para nos guiar de
forma consistente, garantimos que a Thomson Reuters
corresponda as elevadas expectativas de clientes

e parceiros, abrindo o caminho para a inovacao, o
crescimento e o sucesso continuo.

Este Cdigo de Conduta e Etica Corporativa é uma
reflexao e uma extensao de nossos valores. Ele explica
a natureza da Thomson Reuters e o que defendemos e
ainda reforca o que Nossos parceiros, colegas e clientes
sempre souberam: a confianca é importante.

6 A confianca é importante

Os principios de confianca

Ao observar este Codigo, cada um de nos deve

se lembrar de que os Principios de Confianca da
Thomson Reuters orientam nosso comportamento
como funcionarios individuais e se aplicam a todos na
Thomson Reuters. Esses principios sdo um ativo que
diferencia a Thomson Reuters, vincula nosso contetido

e serve como base para as respostas confidveis de que
nossos clientes precisam. Os Principios sdo os seguintes:

1. Em nenhuma circunstancia a Thomson Reuters
passara as maos de qualquer interesse, grupo ou
faccao;

2. Alintegridade, a independéncia e a imparcialidade
da Thomson Reuters devem ser sempre e totalmente
preservadas ;

3. A Thomson Reuters deve prestar servicos de noticias
imparciais e confidveis a jornais, agéncias de noticias,
emissoras de radio e outros assinantes de midias e
a empresas, governos, instituicdes, pessoas e outras
partes com quem a Thomson Reuters tem ou pode ter
contratos;

4. A Thomson Reuters deve considerar os varios
interesses que ela atende além dos interesses da
midia e

5. Nenhum esforco serd medido para expandir,
desenvolver e adaptar os servicos de noticias e outros
servicos e produtos da Thomson Reuters de modo a
manter sua posicao de lideranca no setor de noticias
internacionais e informacdes de negdcios.

7
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Nossa cultura

Finalidade

O objetivo da nossa empresa é Informar o caminho a seguir,
que reflete 0 nosso compromisso em servir profissionais,
promover instituicdes criticas e construir confianca através
dos nossos produtos e com as nossas agoes.

A finalidade é o motivo pelo qual uma organizacao existe
além de gerar lucro. Ela une nosso valor comercial e nosso
impacto social. E uma ideia que infunde como pensamos e
tudo o que fazemos como negdcio. O objetivo define nosso
principal motivo de ser e o0 impacto positivo que temos

no mundo. Ele molda nossa estratégia, inspira Nossos
funcionarios, envolve nossos clientes e nossa comunidade,
direciona escolhas em momentos de verdade e esta
totalmente integrado a nossa cultura.

Nossos produtos e negdcios sao essenciais para a

forma como informamos o caminho a se sequir. Eles

sao a forma como damos poder aos profissionais mais
informados do mundo. Com nossos clientes, aumentamos
0 conhecimento, agimos com coragem e integridade e
buscamos justica, verdade e transparéncia — ideais sobre
0S quais o progresso é construido e o valor é criado.

I:l’ Objetivo - Informar o caminho a seguir

REUTERS/Fayaz Kabli

Mentalidades e comportamentos

As mentalidades e os comportamentos da Thomson
Reuters articulam as principais mentalidades (como
pensamos) e comportamentos (como agimos) que
impulsionardo nossos negdcios e garantirdo o que
entregamos para nossos clientes. Sao as mentalidades e
comportamentos comuns, consistentes e priorizados que
nos tornarao coletivamente bem-sucedidos.

Obsessao pelo Desafio e Mentalidade de

cliente comprometimento crescimento

Seja incansavelmente curioso Envolva-se em didlogos e discordancia Adote mudangas, desafios e
sobre o cliente respeitosa perspectivas diversas
Comprometa-se com os resultados;
concentre-se mais nos resultados do
que na atividade

Seja 4gil: use dados, testes, medicdes e
iteragdes

Busque e ofereca feedback sincero
para apoiar o aprendizado

Crie solucdes em conjunto e seja um Assumaa Aprenda rapidamente com o
parceiro confiavel responsabilidade fracasso e persevere

7
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Um Codigo global

Com milhares de funcionarios ao redor do mundo, a
Thomson Reuters opera em conformidade com varias

leis e reqgulamentos. Periodicamente, ajustamos nossas
decisdes e atos a fatos e situacdes especificos. Entretanto,
independentemente dos locais onde operamos,

nossos valores e principios nao mudarao. Este Codigo
fundamenta nossos valores e principios e também fornece
um recurso pratico para verificar politicas, guiar decisées
e ajudar os funcionarios e demais a entender quando e
como Buscar ajuda.ga

Ao seguir nossos valores e o Codigo, cada um de nos pode
ajudar a fomentar a inovacao, desenvolver parcerias e
impulsionar o desempenho. Nossos valores e este Codigo
ajudam a orientar como interagimos com nossos clientes,
parceiros de negdcios (como fornecedores, agentes etc.),
colegas e as comunidades onde trabalhamos e vivemos.

Jornalistas da Reuters

Devido a natureza de suas fungdes, os jornalistas da Reuters
tém politicas que, em alguns casos, sdo mais restritivas do
que as politicas gerais da empresa (como as relacionadas

a atividade politica pessoal) e, em alguns casos, podem

ser menos restritivas (como relatar o que um terceiro pode
considerar como confidencial). Os jornalistas da Reuters
devem ler o Manual do Jornalismo e Buscar ajuda 90
para obter mais informacdes.

8 Um Cdédigo global

O Cddigo se aplica a todos os funcionarios, executivos

e diretores da Thomson Reuters Corporation e a nossas
subsidiarias controladas ou das quais somos socios
majoritarios, bem como consultores, prestadores de
servicos, funcionarios temporarios e representantes que
prestam servicos para nds ou em nosso nome (como
Nnossos parceiros de negdcios). Todos os terceiros que
atuam para, ou em nome da, Thomson Reuters devem
estar cientes da obrigacao de cumprir o Codigo.

O Codigo se aplica a todos os paises onde atuamos. Em
caso de conflitos entre este Codigo e as leis locais e/ou

politicas complementares aplicaveis ao nosso trabalho,
devemos cumprir o requisito mais restritivo. Cada secao
do Codigo contém uma declaracao de principios e

uma explicacdo de sua importancia, além de medidas

especificas a serem tomadas e recursos para assisténcia.

Se tivermos duvidas sobre a aplicacao do Cédigo,
deveremos Buscar ajuda. QQ

Entidades regulamentadas

Entidades regulamentadas na Thomson Reuters podem ter suas
proprias politicas e procedimentos aplicaveis as equipes que
atuam em seus nomes. Essas politicas sempre tém precedéncia
sobre as politicas da Thomson Reuters em relagdo ao mesmo
tépico. Busque ajuda gﬂ para obter mais informacdes.

Rentncias

Na circunstancia incomum de vocé acreditar que precisa
ser dispensado(a) de disposicoes especificas do Cédigo,
entre em contato com o Diretor Juridico da Thomson
Reuters. Todas as dispensas para executivos ou diretores
sO podem ser concedidas pela Diretoria ou pelo Comité
Diretor da Thomson Reuters e serao divulgadas pela
Thomson Reuters na medida que for exigida por lei,
regulamentos ou exigéncia de bolsas de valores.

REUTERS/Alessandro Bianchi
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Tomar decisdes éticas &

Mesmo os que conhecem profundamente nossos valores, este Codigo e nossas politicas podem se deparar com

Nossas responsabilidades

omg® . ~ . . . A . 0
Responsabilidade de todos Responsabi[idades de gestores e situagdes que os deixem indecisos quanto a medida a ser tomada. Nesses casos, podemos Buscar a]uda.gq
L n Antes de seguir adiante, responda a estas perguntas:
Todos os funcionarios da Thomson Reuters tém a gerentes 9 P Perg
obrigacao de seguir as politicas e os elevados padroes Os lideres, incluindo gerentes e supervisores, da
éticos descritos neste Cédigo, bem como de agir perante Thomson Reuters devem seguir os mesmos elevados
os outros de acordo com eles. Isso significa que cada um padrdes que exigem de suas equipes. Os lideres exercem Estou seguindo as leis e requlamentacdes aplicaveis?
de nds deve ler e entender o Codigo, bem como todos um papel essencial na construcdo de uma cultura de NAO SEl O ato é legal?
0s materiais complementares que possam se aplicar transparéncia, comunicacio aberta e confianca que DIZER 0 ato é ético?
5 i At : . L BUSQUE NAO TOME
a Ino's, e agir de acordo com eles. Sle Yoce tiver algurr?a. abrange colegas, clientes e parceiros de negécios PN UMA ATITUDE
duvida sobre qualquer parte do Cédigo ou de materiais externos. Para ajudar a cumprir esse objetivo, os lideres
suplementares, ou sobre como acessa-los, Busque devem:
ajuda. 90 Todos nds esperamos:
® Seguir nossos valores todos os dias
e Aprender, entender e cumprir as leis, regras, * QOuvir e tomar medidas quando os membros das Estou seguindo os valores, as politicas e os Principios
o ] ) ~ ) de Confianca da empresa?
regulamentos e politicas que se aplicam aos nossos equipes levantarem questdes — sejam relevantes ou
cargos especificos nao O ato segue o Caodigo e outras politicas/diretrizes que Se a resposta a
. ) L ) . ? qualquer uma
° Buscar ajuda QQ se tivermos duvidas sobre a ® Conhecer as leis, normas, regulamentos e politicas NAO SEI envelvem meutrabatho . dessas perguntas
L ) - . . . . DIZER Considerei todas as opcoes? NAO s
aplicabilidade ou a interpretacao de alguma lei, que se aplicam as suas equipes pS _ for ndo, néo tome
) - . . BUSQUE NAOTOME  penhuma atitude.

norma, regulamentacao ou politica ® Lidar pessoalmente com problemas de compliance ou AJUDA UMA ATITUDE
® Denunciar se virmos ou suspeitarmos de encaminha-los de forma adequada

comportamento antiético ou violacdo — seja das leis, ® Destacar e reconhecer decisbes que honram nossos

das politicas ou deste Cddigo valores e 0 sucesso de longo prazo em detrimento do
* Concluir o treinamento de compliance obrigatorio ganho de curto prazo Considerei as maiores implicacdes de minha decisdo?
® Respeitar os costumes locais dos paises onde ® Demonstrar responsabilidade e disposicao de ouvir S

fazemos negdcios, desde que isso nao viole leis nem todos os pontos de vista Ficaria a vontade se minha decis&o se tornasse publica?

este Codigo ® Reservar tempo para discutir a importancia da ética e . Minha decis&o leva em conta todas as

. 7 ) . NAO SEI partes interessadas?
* Confirmar na Intranet [ que recebemos e lemos de compliance regularmente com suas equipes DIZER
- o ! BUSQUE 5
este Cédigo e entendemos nossas obrigacdes de * Incentivar colegas e outras pessoas a entrar em AJUDA UMA ATTIUDE

cumpri-lo

Medida disciplinar, incluindo rescisdao e/ou processos
legais, pode ser o resultado do ndo cumprimento das
leis, normas ou regulamentos aplicaveis a cada um de
noés; de nosso Cédigo ou de qualquer outra politica ou
requisito da Thomson Reuters.

10 Nossas responsabilidades

contato com seu gerente de Recursos Humanos, um
advogado da empresa que assiste sua unidade ou
funcdo (chamado de "advogado da empresa" em todo
este Cédigo) ou a equipe de Compliance Corporativo
para obter ajuda quando surgirem problemas ou
duvidas e para ser pontual e sincero ao relatar
qualquer conduta antiética ou ilegal ou problemas de
compliance

PROSSEGUIR

Tomar decisdes éticas

n
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Comunicar-se e buscar ajuda

Todos temos a obrigacao de denunciar conduta
antiética ou ilegal ou se houver motivos razoaveis para
acreditar que ocorreu uma violacado deste Codigo. Nossa

QQ e descrever a situacao

disposicdo em Buscar ajuda
pontualmente, de forma precisa e confiavel, € de maxima
importancia. A Thomson Reuters valoriza a comunicacéo

aberta.

“e

Incentivamos vocé a fazer perguntas e Buscar ajuda
sempre que tiver uma preocupacao. Comunique-se
mesmo se nao tiver certeza de que ocorreu algo
problematico. Vocé tem varias opcdes para fazer isso:
seu gerente, o Departamento de Recursos Humanos,
um advogado da empresa, a equipe de Compliance
Corporativo ou a Linha Direta de Conduta e Etica
Corporativa.

Denunciar fraudes ou suspeitas de fraude

Denuncie suspeitas de atividades fraudulentas realizadas por
funcionarios, diretores, executivos, prestadores de servicos

ou terceiros, anteriores ou atuais, para a Auditoria Interna.
Além disso, tentativas de influenciar auditores externos de
forma indevida devem ser denunciadas a Auditoria Interna.

“@

Busque ajuda

12 Comunicar-se e buscar ajuda

Anonimato e confidencialidade

Nos momentos em que vocé nao se sentir a vontade para
falar diretamente com seu gerente sobre um problema
(por exemplo, se o problema diz respeito ao seu gerente),
entre em contato com a Linha Direta de Conduta e Etica
nos Negdcios, acessando https://www.compliance-
hotline.com/ThomsonReuters.jsp D’ onde vocé
encontrara instrucdes para fazer sua denuincia através do
telefone ou do site.

A linha direta é gerenciada por um terceiro independente
e esta disponivel para vocé 24 horas por dia, 7 dias por
semana. Vocé pode fazer uma denudncia anénima, se
desejar. Depois de relatar sua pergunta ou preocupacao,
vocé pode acompanhar o caso e receber atualizacbes

de status. A confidencialidade sera mantida o maximo
possivel, e as informacdes serao compartilhadas apenas
conforme necessario.

Em determinados paises, as leis e requlamentacdes
locais restringem os tipos de relatorios que podem ser
feitos por meio da Linha Direta de Etica ou podem exigir
consentimento para divulgar sua identidade. Se vocé
estiver nesses territorios e tentar fazer um relatorio,
Busque ajuda. QQ Vocé também pode visitar as
informacoes da Linha Direta na Intranet D’

Nada no Cédigo proibe que vocé denuncie possiveis
violacdes da lei ou participe de uma investigacao
conduzida por 6rgdos governamentais nacionais,
federais, estaduais ou locais.

E proibido retaliar

A Thomson Reuters proibe a retaliacdo contra pessoas
que facam questionamentos ou alegacées de boa-fé

ou participem de investigacdes de maneira honesta.
"Boa-fé" ndo significa que vocé deva estar certo ou ter
provas irrefutaveis - significa apenas que vocé precisa
ter motivos razoaveis para acreditar na veracidade e na
precisao do que esta denunciando. Se vocé acredita que
alguém esta retaliando ou planeja retaliar contra vocé

1 ?)

ou outra pessoa, Busque ajuda. @

Investigacoes
As investigacoes serao realizadas de forma pontual e

integral, e a confidencialidade sera mantida o maximo
possivel.

As informacdes relacionadas a queixas e relatos serao
mantidas pelos Departamentos de Recursos Humanos,
Juridico ou Auditoria Interna, conforme apropriado.

O departamento aplicavel mantera registros dessas
denuncias ou queixas, monitorando o recebimento, a
investigacao e a resolucao.

2

REUTERS/Shannon Stapleton

~®

Processo justo e acao disciplinar

Todos os esforcos razoaveis serdo feitos para determinar
os fatos relevantes por tras de todas as violacbes
informadas e concluir pontualmente a investigacao.
Todos os funcionarios envolvidos em uma investigacao

tém obrigacao de colaborar.

A falta de colaboracao com uma investigacdo podera

resultar em acao disciplinar, incluindo rescisao e/ou

processos legais. A falta de colaboracao inclui:

® Fornecer deliberadamente informacées falsas ou
ilusorias

® Recusar-se a estar disponivel para uma reunido ou
discussao durante uma investigacao

¢ Reter, destruir ou excluir deliberadamente
informacdes pertinentes

Comunicar-se e buscar ajuda 13
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Proporcionar oportunidades iguais

A nos é confiada a missao de...

promover condicées de trabalho iguais e proporcionar
condicées favordveis para individuos qualificados.

Temos o compromisso de cumprir as leis, as normas

e os regulamentos aplicaveis que regem o combate

a discriminacao em todos os locais em que fazemos
negocios e de proporcionar oportunidades de trabalho
iguais em relacao a fatores como contratacao,
remuneracao, promocao, classificacao, treinamento,
estagio, indicacao para emprego e outros termos de
contratacao para todas as pessoas, independentemente
das classificaces indicadas na secao Combate a
discriminagao. EJ

Também fazemos acomodacdes razoaveis para pessoas
qualificadas com deficiéncias e para colegas com
crencas religiosas mantidas de forma sincera. Para
esses fins, "acomodacao" significa uma modificacao ou
um ajuste nas funcées ou no ambiente profissional que
permita a um funcionario realizar as funcées essenciais
do trabalho sem que isso sobrecarregue indevidamente
a Thomson Reuters. Entre em contato com seu gerente

ou o Departamento de Recursos Humanos se acreditar
que precisa de condicoes especificas para executar

as funcdes essenciais de seu cargo em virtude da sua
religido ou se tiver duvidas.

I:)]' Politicas do local de trabalho na Intranet

LIGAR OS PONTOS

P Estou considerando dois candidatos que tém
qualificac6es semelhantes no curriculo. Um de-

les tem uma necessidade fisica especial que pode
prejudicar sua capacidade de transitar pelo escrit6-
rio. Posso considerar essa caracteristica em minha
avaliacdo dos candidatos?

R Vocé ndo deve supor que uma necessidade especial
limitara a capacidade de alguém de realizar seu trabalho. No
entanto, se vocé tiver motivos razoaveis para acreditar que
a necessidade especial realmente afetara a capacidade do
individuo de executar as funcdes essenciais do cargo, entre
em contato com o Departamento de Recursos Humanos para
saber se podem ser disponibilizadas acomodacdes razoaveis.

——
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Promover um ambiente de trabalho respeitoso

A nos é confiada a missao de. ..

promover ativamente um ambiente profissional onde
todos sejam tratados com dignidade e respeito.

Por que importa

Quando se permite que a discriminacao, o assedio e

o bullying criem raizes em um ambiente de trabalho,
tais atitudes inibem a comunicacao e prejudicam a
produtividade. Eles sdo contrarios a cada um de nossos
valores: confianca, inovacao, parceria e desempenho.
Nao conseguimos compartilhar ideias e preocupacoes
de forma adequada, tampouco trabalhar juntos como
equipe, se algum membro ou parceiro se sente visado
ou inseguro. Além disso, esses tipos de atos podem nos
deixar sujeitos (como individuos e empresa) a multas,

acoes judiciais e processos civis ou até mesmo criminais.

Ao valorizarmos a justica, a igualdade, o respeito e a
dignidade e ndo permitirmos discriminacao, assédio
nem bullying, todos que ingressarem em nossos
ambientes de trabalho se sentirao protegidos e
capacitados para realizar todo o seu potencial.
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Como entregamos o que
prometemos
Combate a discriminacao

Nao toleramos discriminacao. Isso significa que nao
permitimos tratamento desigual com base em:

® Raca, corou etnia

® Religiao

® Sexo ou género

® Gravidez

® |dentidade ou expressdo de género

® QOrientacao sexual

® |dade

® Estado civil

® Nacionalidade

® Condicao de cidadania

* Deficiéncia

® (Condicao militar

® Qualquer outra classificacao protegida pelas leis ou
regulamentos aplicaveis

Assédio e bullying

Nao toleramos assédio de nenhum tipo em nossos
ambientes de trabalho, inclusive assédio sexual e
bullying. Apoiamos a dignidade no ambiente de
trabalho independentemente de a pessoa envolvida na
conduta ou a vitima ser funcionario, gerente, fornecedor,
cliente, prestador de servico, consultor ou visitante.

Isso significa que nao permitimos conduta que:

® Tenha a finalidade ou o efeito de criar um ambiente
profissional intimidador, hostil ou ofensivo ou que
afete negativamente as oportunidades de trabalho
de alguém

® Vincule, de forma explicita ou implicita, a submissdo
a conduta sexual como termo ou condicao de
decisbes de contratacao ou promocao

A Thomson Reuters ndo tolerara discriminacao, assédio
ou bullying no ambiente de trabalho. Mesmo que a lei
local nao proiba explicitamente esses atos, exigimos de
nossos funcionarios o padrdo mais elevado.

Reuters/Benoit Tessier

Exemplos de assédio e bullying

Sao exemplos de assédio:

® (Calunias, comentarios pejorativos, piadas improprias ou
de mau gosto, insultos, linguagem vulgar, alcunhas e
provocacoes

® Exibir posteres, simbolos, tiras de quadrinhos, desenhos,
imagens de computador ou e-mails ofensivos

Sao exemplos de assédio sexual:

® Propostas indesejaveis, exigéncias ou investidas de natureza
sexual

® Contato fisico indesejavel, como abracar, beijar, agarrar,
beliscar, acariciar ou se esfregar em alguém

® Comentarios indesejaveis ou inadequados sobre o corpo ou
a aparéncia de alguém, gestos ou comentarios de cunho
sexual, interagdes verbais ou fisicas indesejaveis de natureza
sexual

® (Gestos, linguagem ou comentarios vulgares ou obscenos
indesejaveis

Sao exemplos de bullying:

® Humilhagdo, ameacas ou assédio

Comportamento agressivo

Provocacao ou brincadeiras

Pressionar alguém a fazer algo contra sua vontade

Promover um ambiente de trabalho respeitoso 17



Comunicar-se em prol de ambientes de tra-
balho seguros

Se vocé testemunhar conduta inadequada no
ambiente de trabalho, ndao ignore e se manifeste,
independentemente de a pessoa envolvida no
comportamento ser gerente, fornecedor, cliente,
prestador de servico, consultor ou visitante. Caso se sinta
a vontade para abordar o comportamento diretamente
com o individuo em questao, vocé pode fazer isso.

Isso, contudo, néo é uma exigéncia. Em qualquer caso,
vocé deve entrar em contato com o Departamento de
Recursos Humanos ou Buscar ajuda 90 (e entrar em
contato com a Central de Operagdes de Seguranga
(SOCQ) E'J se acreditar que a situacao especifica exija o
envolvimento da Central).

A Thomson Reuters tomara medidas imediatas e apro-
priadas se determinar que ocorreu uma violacao desta
politica, o que podera resultar em medida disciplinar,
incluindo a rescisao do contrato de trabalho.

18 Promover um ambiente de trabalho respeitoso

Gerentes

Esperamos dos gerentes (o que inclui supervisores ou
quaisquer gestores) padroes ainda mais elevados e exigimos
que se expressem sobre, ou abordem, qualquer conduta
indevida de que tomem conhecimento no ambiente de
trabalho, mesmo se souberem do ocorrido indiretamente

ou nao tiverem recebido uma queixa especifica sobre o
comportamento.

LIGAR OS PONTOS

P Percebi que um de nossos clientes insiste em
fazer comentarios de conotacdo sexual que parecem
deixar uma de minhas colegas desconfortavel. Se
esse colega nunca fizer uma queixa para a empresa,
ha algo que eu possa fazer? Temos que aceitar o
comportamento a fim de manter o relacionamento
com o cliente?

R Mesmo se o alvo aparente do comportamento nao fizer
uma queixa, isso nao significa que a pessoa nao esteja se
sentindo desconfortavel. Vocé deve falar com o Departamento
de Recursos Humanos. Embora a Thomson Reuters se mante-
nha sempre atenta aos relacionamentos com os clientes, nao
queremos que nossos funcionarios estejam em um ambiente
profissional desconfortavel. A empresa tomara as medidas
necessarias para lidar com esse tipo de comportamento.

Adotar diversidade e inclusao

A nos é confiada a missao de...

...promover um ambiente de trabalho inclusivo e uma
forca de trabalho diversificada que reflita a ampla
variedade de clientes e comunidades a que atendemos.

Por que importa

Trabalhamos melhor em parceria. Quando nossa

forca de trabalho tem uma ampla variedade de
competéncias, expertise e experiéncias, ela aumenta
nossas habilidades como colegas de formar parcerias
uns com 0s outros e com nossos clientes. Quanto mais
perspectivas fornecermos, maior sera o potencial de
inovacao. Quanto mais os funcionarios se sentirem
valorizados e livres para realizar todo o seu potencial,
maior sera a confianca desenvolvida entre todos nos.

Resumindo, o compromisso com a diversidade e a
inclusdo ndo sé honra nossos valores, mas também
abastece nossa margem competitiva no mercado global.

Como entregamos O que promete-
mos
Diversidade

Promovemos um ambiente de trabalho inclusivo onde
todos os colegas sdo valorizados e tém a oportunidade de
realizar todo o seu potencial.

Adotamos a diversidade de todos os tipos - inclusive
de ideias, experiéncias e estilos. Sabemos que isso
impulsiona a inovacao e proporciona uma vantagem
competitiva.

[ Diversidade e inclusdo global na Intranet
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Manter os ambientes de trabalho seguros, protegi-

dos e saudaveis

A nos é confiada a missao de. ..

...garantir um ambiente de trabalho onde a saude e a
seguranca sejam de suma importdancia.

Por que importa

Um ambiente de trabalho seguro e saudavel ndo sé nos
protege contra lesdes, mas também cria confianca, evita
acidentes onerosos e melhora a reputacao da empresa
como um cidaddo corporativo responsavel.

Como entregamos o que prometemos
Seguranca e satide

Para prevenir situacdes perigosas em nossos ambientes de
trabalho e proteger nossos colegas, fornecedores, clientes
e visitantes, nos:

® Cumprimos integralmente todas as leis de seguranca,
meio ambiente e saude ocupacional aplicaveis

® Entendemos e seguimos todas as politicas e os
procedimentos de seguranca

® Participamos de todos os treinamentos obrigatoérios
ou praticos que aumentem nossa capacidade de
cumprir nossas responsabilidades profissionais e usar o
equipamento da empresa com seguranca

® Sabemos como lidar e descartar materiais perigosos de
forma segura e legal

® Exigimos que todos os prestadores de servicos,
fornecedores e colegas sigam regulamentos de

Seguranca

Fazemos nossa parte a fim de garantir a seguranca de
nossos ambientes de trabalho da seguinte forma:

® Seguindo todos os procedimentos de seguranca
e controles de acesso obrigatdrios em nossas
instalacoes

® Comunicando quando vemos algo que pareca
suspeito ou ameacador

® Participando de preparacoes e exercicios
relacionados a seguranca

Ameacas, violéncia no local de trabalho e
armas

Nao toleramos atos ou ameacas de violéncia,
intimidacao ou hostilidade em nosso ambiente
de trabalho, sejam eles direcionados a colegas,
fornecedores, clientes ou visitantes. Também nao
permitimos:

® Armas ou dispositivos perigosos em instalacoes
alugadas ou de propriedade da Thomson Reuters,
em atividades patrocinadas pela Thomson Reuters ou
em negocios da empresa, a menos que legalmente
permitidos ou liberados com prévia aprovacao por
escrito do Diretor de Seguranca Global/Regional

* Comportamento que lesione ou tenha probabilidade
de lesionar outra pessoa

® Aelaboracao ou o envio de declaracdes de assédio ou
de ameaca (seja qual for o método de entrega dessas

seguranca mensagens)
® |dentificamos possiveis violacées de seguranca e
tomamos medidas para remediar essas situacoes
® Mantemos registros de seguranca precisos e atualizados
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® Comportamento que danifique ou tenha a
probabilidade de danificar bens

Perseguicao (stalking) ou vigilancia de outra pessoa
® Cometer ou ameacar cometer atos violentos

Esta politica podera se estender a atividades fora do

trabalho se afetarem negativamente a reputacao

ou 0s interesses da empresa ou a seguranca de

nossos funcionarios. Se vocé achar que alguém esta

sendo ameacado ou esta sujeito a violéncia, estiver

preocupado que alguém possa feri-lo ou vir algo

suspeito, afaste-se, chame a policia local, siga as

instrucdes das autoridades de emergéncia e chame a

SOC e o Departamento de Recursos Humanos I}J Se

houver uma emergéncia que ameace a vida, primeiro

entre em contato com a policia local ou os servicos de

emergéncia e depois com a SOC e o Departamento de

Recursos Humanos. I}J

E)j' Formulario de Relato de Incidente de Seguranca
Corporativo da TR

|:|)' Seguranca global na Intranet

|:|’ Politica de prevencao da violéncia no local de
trabalho na jornada de trabalho

LIGAR OS PONTOS

P Tenho um problema doméstico que afeta minha
seguranca pessoal. Preciso falar dele no trabalho?

R Se vocé tiver um problema domeéstico ou pessoal que se
aplique a seguranca no ambiente de trabalho ou a afete (por
exemplo, uma medida protetiva ou uma ordem judicial),
comunique o fato ao Departamento de Recursos Humanos
e a SOC. EJ Essa é a melhor forma de ajudar a garantir ndo
sd a sua seguranga, mas a de seus colegas. Consulte também a
Politica de prevencdo da violéncia no local de trabalho.

Manter os ambientes de trabalho seguros, protegidos e saudaveis
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Drogas e dlcool

Drogas e alcool podem ser um risco a todos no
ambiente de trabalho. A Thomson Reuters ndao permite
a posse, 0 Uso, a compra, a venda, a tentativa de venda,
a distribuicao, fabricacao ou estar sob a influéncia de
drogas ilegais em seus locais de trabalho. Também

ndo permitimos o abuso ou o uso indevido de alcool,
medicamentos prescritos ou outras substancias que
prejudiquem o local de trabalho, seja no escritério

ou em trabalho remoto ou ao conduzir negocios da
empresa.

Isso significa que nos:

® Nao trabalhamos sob os efeitos de drogas ou alcool

® Nao portamos nem consumimos alcool nas
dependéncias da Thomson Reuters nem durante
o trabalho sem a prévia autorizacao especifica da
Thomson Reuters

® Usamos bom senso quando consumimos alcool em
eventos patrocinados pela Thomson Reuters, um
cliente ou uma organizacao que estamos apoiando

Os funcionarios que violarem esta politica estardo
sujeitos a acdo disciplinar, incluindo rescisao. As
violacoes também poderdo motivar detencao e
processos pelas autoridades policiais se envolverem
drogas ilicitas ou outras atividades ilegais. Quando

permitido por lei, a Thomson Reuters se reserva o
direito de tomar medidas apropriadas para investigar

o compliance com esta politica, inclusive, entre outras,
testes de drogas e/ou alcool realizados por profissionais
qualificados da area de salide e buscas no ambiente de
trabalho.

Se vocé acreditar que alguém no ambiente de trabalho
possa ter um problema com abuso de substancias ou
estar alterado, entre em contato com o seu gerente ou o
Departamento de Recursos Humanos.

LIGAR OS5 PONTOS

P seeutiver problema com abuso de substancias,
a empresa oferecera ajuda?

R A Thomson Reuters oferece varios programas para
funcionarios que podem fornecer assisténcia. Pergunte ao
Departamento de Recursos Humanos sobre os servicos
disponiveis em seu local.

/0\./0\./
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Reconhecer e evitar conflitos de interesses

A nos é confiada a missao de...

...agir em prol dos melhores interesses da Thomson Reuters
e evitar situacées que até mesmo parecam comprometer
nosso bom senso.

Por que importa

Podera surgir um conflito de interesses sempre que
nossos interesses pessoais como individuos interferirem
ou parecerem interferir nos interesses da empresa.
Conflitos de interesse também poderao surgir se
tomarmos medidas ou tivermos interesses que dificultem
o cumprimento de nossas func¢des de forma objetiva

e efetiva. Se violados, podera ser dificil reconstruir

os vinculos de confianca que desenvolvemos com o0s
clientes e parceiros no decorrer do tempo. Ao sabermos
como reconhecer e divulgar ou evitar possiveis conflitos,
protegemos nossa reputacao e a capacidade de fazer
negdécios com eficacia.

Como entregamos o que
prometemos

Sempre evitamos suspeitas ou conflitos de interesses de

fato. Isso significa que nos:

® Assumimos responsabilidade por identificar situacdes
que possam comprometer ou paregam comprometer
nossa capacidade%ejulgamento

* Buscamos ajuda *@ se suspeitarmos de um possivel
conflito

® Divulgamos quaisquer possiveis conflitos por escrito ao
gerente adequado ou ao Departamento de Recursos
Humanos para resolver o conflito e/ou o esclarecemos
previamente por escrito com um membro da equipe de
Compliance Corporativo e agimos de forma consistente
com qualquer decisao tomada

® (Colocamos o interesse da empresa em qualquer
transacao comercial acima de qualquer interesse ou

ganho pessoal
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Lembramos que nem todos os conflitos sao proibidos.
Alguns conflitos de interesse serao permitidos se forem
divulgados e aprovados. Veja a seguir algumas das
areas mais comuns nas quais surgem conflitos.

Parentes e amigos

Podera surgir um conflito se vocé ou alguém com

quem vocé tenha um relacionamento proximo receber
beneficios pessoais indevidos (como dinheiro, presentes,
entretenimento, servicos, descontos, empréstimos ou
garantias) ou for selecionado pela Thomson Reuters
como fornecedor, consultor ou parceiro de negdcios
como resultado de seu cargo na Thomson Reuters.

Devemos evitar nos colocar em situacées em
que os interesses das pessoas com quem temos
um relacionamento proximo possam influenciar
indevidamente nossas decisoes.

Isso significa que evitamos:

® Supervisionar direta ou indiretamente colegas com
quem temos um relacionamento préximo

® Participar da contratacao ou promocao daqueles
com quem temos um relacionamento préximo
ou influenciar sua remuneracao, beneficios ou
oportunidades se trabalharem na empresa

® Participar de transagoes entre a Thomson Reuters e
suas empresas que sao de propriedade ou empregam
alguém com quem tenhamos um relacionamento
proximo. Podera configurar conflito de interesses
se vocé ou alguém com quem vocé tenha um
relacionamento proximo tiver mais de 1% de uma
empresa de um cliente, fornecedor ou concorrente

LIGAR OS5 PONTOS

P comoo Codigo define um relacionamento
"préoximo"'?

R De acordo com o Cédigo, as pessoas com quem vocé tem
um relacionamento "proximo" podem incluir qualquer pessoa
que possa influenciar ou parecer influenciar seu julgamento,
como:

® Um conjuge, um parceiro, 0S pais ou a pessoa com quem
vocé esta namorando

Parentes proximos (pais, filhos, irmaos, avos ou netos)
Sogros(as), genros e noras, cunhados(as)

Primos(as), tios(as), sobrinhos(as)

Qualquer pessoa que mora na mesma casa que Vocé

REUTERS/Tobias Schwarz

LIGAR OS5 PONTOS

P Acho que meu gerente esta saindo com uma
colega. Isso é permitido?

R E inadequado um gerente sair com subornados diretos
ou outras pessoas subordinadas em seu grupo. Mesmo que

o relacionamento pareca consensual, o fato de um individuo
estar em uma posicao de poder sobre o outro pode resultar em
um conflito de interesses. Quaisquer preocupagdes devem ser
enderecadas ao Departamento de Recursos Humanos.

e s
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Oportunidades corporativas

Nao podemos nos aproveitar de oportunidades criadas
ou descobertas por meio do uso de propriedades,
recursos, informacoes, outros recursos ou por meio de
nossa posicao na empresa. Isso significa que nos:

® Usamos propriedades, informacdes e nossa posicao
na empresa somente em prol dos interesses da
empresa e nao para ganho pessoal

® Reconhecemos quando um produto, um servico, uma
inven¢ao ou uma relagao comercial pode ser de interesse
da Thomson Reuters e a comunicamos a empresa

Segundo emprego

Assumiremos um segundo emprego somente se ele
nao interferir em nosso bom senso ou na capacidade de
realizar nossas funcées na Thomson Reuters. Revelar
um segundo emprego ao seu gerente ou a equipe de
Conformidade Corporativa € necessario e importante
para garantir que seu cargo nao interfira ou entre

em conflito com sua funcao na TR ou nosso trabalho
com um parceiro ou cliente. Isso significa que, ao
trabalharmos na Thomson Reuters, nds:

® Garantimos que nosso emprego ou envolvimento
com outra empresa nao afeta nosso trabalho na
Thomson Reuters

® Nao aceitaremos trabalho se ele fizer com
que divulguemos indevidamente informacoes
confidenciais ou exclusivas da empresa

® Nao competiremos com a Thomson Reuters nem
trabalharemos para nossos concorrentes
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® N&o usaremos 0s recursos nem o tempo da empresa
para atuarmos em trabalhos secundarios, negocios
pessoais, diretorias ou posicoes civicas

Advogar em nome da Thomson Reuters

A Thomson Reuters emprega muitas pessoas formadas
em Direito que também podem ser licenciadas para
praticar a advocacia. E importante lembrar que somente
os advogados da empresa no Escritério de Consultoria
Juridica Geral (GCO) ou aqueles que estdo trabalhando
na direcao e sob a supervisao do GCO podem advogar
ou prestar consultoria juridica em nome da Thomson
Reuters.

Isso significa que, ao trabalhar na Thomson Reuters,
funcionarios e prestadores de servicos que nao
atenderem aos critérios acima néo poderdo, entre outras

coisas:

¢ Estabelecer uma relacao advogado-cliente em nome
da Thomson Reuters

® Prestar consultoria ou orientacao juridica quando sao
necessarias competéncias juridicas especializadas,
de tal forma que haja uma representacao implicita de
autoridade ou competéncia para praticar a advocacia

® Apresentar-se como um advogado da empresa, o que
significa indicar, de qualquer forma, a qualquer outra
pessoa que seja competente, autorizada ou disponivel
para advogar em nome da empresa

Se vocé ndo tiver certeza se atende aos critérios para

advogar em nome da Thomson Reuters, entre em

contato com a equipe de Compliance Corporativo.

Ingressar no conselho de administracdo de
outra empresa

Os funcionarios tém permissao para atuar no Conselho
de Administracao de empresas familiares privadas

e outras organizacdes que nao tenham relacao com

a Thomson Reuters ou com nossos negocios. Os
funcionarios devem receber aprovacao da equipe de
Compliance Corporativo antes de aceitar uma nomeacao
para o Conselho de Administracdo de qualquer
organizacao cujos interesses possam entrar em conflito
com os interesses da Thomson Reuters. Nenhum
funcionario devera atuar como diretor de outra empresa
publica a menos que tenha aprovacdo do Diretor de
Conformidade da Thomson Reuters.

- REUTERS/Kim Kyung-Hoon

Conflitos de interesses organizacionais

Ao tratarmos com o governo, evitamos situagoes que
possam gerar para a Thomson Reuters uma vantagem
competitiva injusta ou que possam afetar nossa
capacidade de atuar de forma objetiva como individuos.
Isso significa que nos:

® Seguimos todas as exigéncias do Regulamento
de Aquisicdo Federal (FAR, ou Federal Acquisition
Regulation, em inglés) dos Estados Unidos e
regulamentos semelhantes em todos os outros paises
onde atuamos

® Trabalhamos de boa-fé para resolver todas as
alegacdes de conflitos de interesses organizacionais

Lembramos que muitos conflitos ou possiveis conflitos
poderao ser resolvidos se forem divulgados de forma
correta e pontual. Consulte a secdo Tomar decisoes
éticas EJ para obter orientacées ao lidar com possiveis
conflitos de interesses e Busque ajuda @ se nao tiver
certeza sobre um possivel conflito.
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Negociacoes justas e honestas

A nos é confiada a missao de...

...concorrer de forma vigorosa, justa e aberta.

Por que importa

Praticas que ferem a concorréncia prejudicam clientes

e distorcem os mercados. Essas praticas prejudicam
gravemente nossos relacionamentos com clientes e
parceiros, desgastando sua confianca fundamental. As leis
de concorréncia e antitruste proibem fazer acordos com
concorrentes, clientes, fornecedores ou outros terceiros que
limitem a concorréncia. Embora as leis sobre concorréncia
sejam complexas e dinamicas, devemos conhecer a
legislacdo dessa area. Se ndo agirmos legalmente,
poderemos prejudicar a reputacao da empresa e submeter
a Thomson Reuters e a nds mesmos a possiveis multas
substanciais e, até mesmo, processos criminais.

Como entregamos 0 que prometemos
Negociacoées justas

Tratamos nossos concorrentes, clientes, fornecedores,
parceiros e acionistas com justica e respeito. Isso significa
que nos:

® Cumprimos integralmente as leis aplicaveis

® Recomendamos somente produtos, servicos e solucoes
que acreditamos serem adequados as necessidades de
cada cliente

® Permanecemos transparentes e corretos em todas as
contratacoes

® Qutorgamos contratos com base em mérito e
benchmarks claramente definidos

® Fornecemos documentacao precisa e pontual

® Cumprimos nossas promessas

28 Negociacdes justas e honestas

® Somos honestos e precisos na publicidade e
propagandas de marketing, evitando exagero,
declaracGes enganosas e ambiguidade

® Tomamos cuidado especial ao fazermos comparacées
e nao depreciamos nem criticamos injustamente os
produtos ou os servigos de um concorrente

® N&o obtemos inteligéncia competitiva de formas
antiéticas ou ilegais (consulte Inteligéncia
competitiva E])

Concorréncia e antitruste

Cumprimos todas as leis de concorréncia e antitruste

que se aplicam a nds, evitando até mesmo situacdes que
possam parecer violagao dessas leis. Isso significa que nao
nos envolvemos em discussées com concorrentes para:

® Fixar precos

® Dividir oportunidades ou territérios de vendas

® (Concordar em nao fazer prospeccao de clientes uns dos
outros

® Boicotar ou nos recusar a vender um produto especifico
a um determinado cliente ou fornecedor

® Manipular licitacoes

® Compartilhar informacées confidenciais sobre precos,
lucros, custos, termos de venda, termos de crédito,
clientes, descontos, promogoes, planos de marketing
ou estratégicos, fusdes ou aquisicoes ou quaisquer
outras informacoes sigilosas

Como as leis sobre concorréncia e antitruste séo muito
complexas e ha algumas excecdes e variacbes

de um pals para o outro, consulte a equipe de Compliance
Corporativo antes de tomar qualquer acao que possa ser
considerada anticompetitiva.

Consulte o Departamento Juridico e de Compliance
na Intranet D’ para ter acesso a informacoes como
Politica de inteligéncia competitiva, as Diretrizes de
concorréncia, a Criacao de documentos melhores e o
Flyer de resumo de concorréncia justa, entre outras.

Busque orientacdes antes de agir E

Negociamos com frequéncia contratos com clientes,
fornecedores e distribuidores. Para evitar questdes antitruste,

buscamos orientagdes com um advogado da empresa antes de:

® Usar os precos do cliente (como grandes descontos)
ou termos de licenciamento para afastar ou prejudicar
indevidamente os concorrentes
Vender algo abaixo do custo
Vincular a venda de algum produto, servico ou desconto a
outro produto
Entrar em uma negociacao exclusiva ou um acordo fechado
Tratar clientes, fornecedores ou distribuidores de forma
desigual em relagao aos mesmos produtos

® Restringir um distribuidor com relacao a quem eles podem
vender, por qual preco ou concordar com uma restricao
semelhante a Thomson Reuters em que revendemos
produtos ou servicos de terceiros

® Impor isencdo de concorréncia ou restricdo semelhante ou
aceitar uma restricdo semelhante a Thomson Reuters

REUTERS/Beawiharta

LIGAR OS PONTOS

P Participei recentemente de uma conferéncia,

e uma funcionaria de um concorrente comecou a
conversar comigo sobre um novo produto que eles
estao lancando. Ela nao disse nada sobre precos
ou lucros, mas me senti desconfortavel. O que devo
fazer nessa situacao?

R Se vocé se sentir desconfortavel em alguma conversa
com um concorrente, € melhor abandonar essa conversa o
mais rapido possivel e da maneira mais cortés que conseguir.
Lembre-se, mesmo que a funcionaria ndo tenha revelado
precos ou outras informacdes sigilosas, ela poderia ter dito
algo que poderia soar como violagao de leis antitruste a
alguém que estivesse ouvindo. Entre em contato com um
advogado da empresa se precisar de mais esclarecimentos ou
quiser confirmar que ndo aconteceu nada que possa ser ou
parecer uma violagao.

B
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Trabalhar em nossos mercados globais

A nos é confiada a missao de. ..

...agir como cidaddos responsdveis no mercado global,
contando com nosso desempenho e inovacdo, e ndo
aceitar subornos nem outras prdticas de corrupcéo, na
tentativa de obter negdcios.

Por que importa

Subornos, corrupcao e pagamentos ilegais causam

um impacto extremamente prejudicial sobre nossa
sociedade. Eles podem prejudicar economias,
desestabilizar governos e minar a confianca do publico.
Esses tipos de acao podem fazer com que a Thomson
Reuters seja proibida de participar de licitacdes em
contratos. Além disso, podem resultar em multas
pessoais e para a empresa e até mesmo em detencao.
Como uma equipe de milhares de profissionais que
trabalham ao redor do mundo, temos o poder e a
obrigacao de combater suborno e corrupcao sempre
que nos deparamos com eles. Ao assumirmos essa
responsabilidade com os parceiros de negdcios com
quem trabalhamos diariamente, continuamos a reforcar
a reputacao da Thomson Reuters. Também protegemos
as comunidades onde trabalhamos e ajudamos a
nivelar o campo de atuacao, pois devemos vencer pelos
meéritos de nosso desempenho como individuos e como
empresa.

30 Trabalhar em nossos mercados globais

Como entregamos o que
prometemos
Combate a corrupcgao e ao suborno

Nao toleramos qualquer forma de suborno nem de
corrupcao. Esta politica se aplica aos setores publico

e privado. Adotamos medidas razoaveis para garantir
que os parceiros de negdcios que contratamos néo se
envolvam em acdes ilegais ou antiéticas quando atuam
em nosso nome. Esperamos que todos 0s parceiros de
negocios da Thomson Reuters cumpram essas normas,
entendendo que podemos ser responsabilizados por
suas acoes que, certas ou erradas, refletem na empresa.
Isso significa que nos:

® Nao oferecemos nem aceitamos subornos ou
propinas

® Nao fazemos pagamentos para facilitacao, mesmo se
forem legais no pais onde forem solicitados

® Informamos o fato ao nosso gerente e a equipe de
Compliance Corporativo caso oferecam ou solicitem
um suborno ou um pagamento facilitador

® Oferecemos ou aceitamos somente despesas
comerciais e de hospitalidade

® Registramos todos os pagamentos e recibos de forma
honesta e precisa

® Realizamos investigacdes em um nivel apropriado
para o risco antes de trabalharmos com parceiros de
negocios

® Comunicamos nossa Politica contra Suborno e

Corrupcao aos parceiros de negdcios no inicio de nosso Identificar agentes governamentais

. . T Nossa politica de combate ao suborno e a corrupcao se aplica

relacionamento comercial e, depois disso, conforme P , PS P

) aos setores publico e privado. No entanto, tratar com agentes

apropriado : : o
governamentais envolve um alto risco devido as normas e aos

® Observamos sinais de alerta, incluindo descri¢oes regulamentos rigorosos que, quase sempre, se aplicam a oferta

vagas de pagamentos ou servicos, solicitacdes de de qualquer item de valor a um agente governamental. Alguns

pagamento em troca de aprovacdes ou sinais de agentes governamentais sao faceis de identificar, mas outros

nem tanto. Os agentes governamentais podem ser:
superfaturamento ou falso faturamento B .
® Funcionarios publicos eleitos

® Reduziremos ou encerraremos relacionamentos de * Agentes das forcas policiais
negocios, conforme apropriado, se soubermos que um ® Agentes alfandegarios
parceiro possa ter violado nossas normas ¢ Inspetores

. . . ~ ® Funcionarios em reparticoes publicas

® Reportamos quaisquer violacdes ou preocupacoes o il N _

] ) ilitares e equipes de apoio
conhecidas ou suspeitas ® Funcionarios de empresas de servicos publicos

® Funcionarios de empresas estatais ou controladas pelo

Se tiver duvidas sobre suborno ou corrupgao, estado, como algumas empresas petroliferas, universidades

Busque ajuda. @0 e empresas de comunicacdo

D’ Politica de combate a corrupcdo e ao suborno

[ Politica de gerenciamento de vendas e parceiros de
negdcios do governo na Intranet
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As varias formas de suborno

Subornos podem assumir a forma de qualquer item de valor
oferecido em troca de tratamento diferenciado ou como
recompensa por ele. Muitas interacées comerciais podem passar
de legitimas a corruptas quando motivadas por uma intencao de
obter tratamento diferenciado, incluindo fornecer ou aceitar:

® Dinheiro (ou equivalentes a dinheiro, como agoes)
Pagamentos facilitadores

Presentes, entretenimento ou hospitalidade exagerados
Abatimentos, descontos ou comissoes inexplicaveis ou
excessivos

Empréstimos

Faturas de despesas disfarcadas

Bens e servigos excessivos para uso pessoal

Uso gratuito dos servigos ou das instalagdes da Thomson
Reuters

Favores (como a contratacdo de um parente)
Doacoes beneficentes
Estagios remunerados ou ndo remunerados

Ofertas de trabalho ou promessas de emprego futuro

LIGAR OS5 PONTOS

Po que é pagamento para facilitacdo?

R Pagamento para facilitacdo & um pequeno pagamento
feito a um funcionario publico para garantir o que deveria ser
uma agao rotineira, como o processamento de vistos, a emissao
de licencas ou o fornecimento de servicos publicos. Isso ndo
inclui pagamentos oficiais, como aqueles em que um érgdo
governamental tem uma tabela de tarifas publicada para um
servico igualmente disponivel a qualquer pessoa e fornece
um recibo. A Thomson Reuters proibe seus funcionarios e
representantes de fazer pagamentos para facilitagao, mesmo
se forem legais no pais em que ocorrerem. Se vocé nao tiver
certeza se algo se qualifica como pagamento para facilitagao
ou acreditar que tal pagamento seja necessario para prosseguir
com as metas de negdcios legitimas, Busque ajuda. Qa Da
mesma forma, se vocé precisar fazer um pagamento para
facilitacao a fim de proteger sua liberdade ou seguranca,
avise o gerente assim que possivel e saiba que esses eventos
extraordinarios ndo serdo tratados como violagdes da politica.

e,
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Presentes e entretenimento

Usamos de bom senso quando ofertarmos ou
recebermos presentes a fim de evitar até mesmo a
impressao de influéncia indevida. Isso significa que nos:

Garantimos que todos os presentes, refeicoes,
servigos e entretenimento que oferecemos ou
recebemos sejam pouco frequentes e nao tenham
valor excessivo

Cumprimos as leis e as regulamentacdes aplicaveis
em todos os locais em que fazemos negocios
Recusamos dar ou receber presentes em dinheiro
Recusamos dar ou aceitar equivalentes em dinheiro
(por exemplo, cartdes-presente, vale-presentes e
honorarios) que excedam USS 100,00, a menos que
aprovado pelo devido gerente, pelo Departamento
de Recursos Humanos ou pela equipe de Compliance
Corporativo

Nao forneceremos nem aceitaremos nada de valor
se parecer obrigar indevidamente alguém a agir de
certa forma ou se constranger alguma parte se o ato
vier a publico

Sabemos que, quando um agente governamental
esta envolvido, ndo podemos oferecer nem aceitar
presentes, refeicoes, servicos ou entretenimento
sem a prévia aprovacao da equipe de Compliance
Corporativo

Em nenhum caso, associaremos um item de valor,
incluindo presentes e viagens, a um ato oficial de um
agente governamental

Conhecemos as politicas relevantes sobre presentes
que regem nossas unidades de negdcios (e
lembramos que algumas podem ter politicas mais
restritivas) e as politicas de qualquer um que possa
receber um presente de nés e garantimos que essas
politicas nao sejam violadas. Converse com a equipe
de Compliance Corporativo, se necessario
Entendemos que, em alguns paises, seria ofensivo
devolver ou recusar um presente e que, nessas
situacées, podemos aceita-lo em nome da Thomson
Reuters e consultar nosso gerente sobre como tratar
0 presente

Se vocé tiver duvidas em relacao a algum presente,
servico ou entretenimento ser aceitavel ou nao de
acordo com o Cddigo, Busque ajuda.gﬂ

[ Politica de combate a corrup¢do e ao suborno

O que é um presente aceitavel?

Determinar o que é "valor simbolico" requer bom senso. Isso
pode mudar dependendo da situacao.

Geralmente, sdo presentes e entretenimento aceitaveis:

® Itens promocionais com logomarcas de empresas

® Refeicoes e entretenimento de baixo valor quando os
negocios estdo sendo conduzidos

® Ingressos de rotina para eventos locais esportivos ou culturais

® Presentes de valor nominal que normalmente sao oferecidos
em feriados nacionais

® Prémios oferecidos aleatoriamente ou recebidos por meio de
sorteios, concursos ou eventos do setor

Decisdes importam E

Se vocé nao tiver certeza se deve ou ndo oferecer ou aceitar um presente, pergunte-se:

Geralmente, sdo presentes e entretenimento inaceitaveis:

® Dinheiro ou equivalentes de dinheiro

® Eventos, viagens ou até refeicdes quando ndo ha uma finalidade
comercial clara

® Qualquer item de valor oferecido ou recebido de um agente
governamental

Qual é a intencgdo por tras do presente?

Vocé se sentiria desconfortavel ou constrangido se alguém mais
descobrisse o fato?

O presente esta sendo ofertado fora do ambiente de trabalho, portanto,
outras pessoas nao saberao a respeito?

O beneficiario tem uma politica que o proibiria?

Ha documentacdo comprovando o presente?

Parece correto? Ou algo parece errado?

Trabalhar em nossos mercados globais
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Isso significa que nos:

® Entendemos nossas funcées individuais ao fazer
negocios em varias partes do mundo e com clientes
potenciais e parceiros de negadcios, incluindo quais leis
de conformidade se aplicam a cada uma de nossas
linhas de negdcios

® Conhecemos a lista atual de paises sancionados ou
embargados (consulte Controles comerciais e san¢oes
naIntranetD’)

® Realizamos investigacdes sobre parceiros e clientes |_|GAR OS PONTOS

reais e em potencial

P Contratamos um agente local com bons contatos
para nos ajudar a garantir um contrato com o
governo. Ele quer oferecer uma garrafa de uma
bebida cara ao agente governamental que assinou

o contrato e insiste que é um costume fazé-lo.
Poderiamos ter problemas com isso?

REUTERS/Jason Lee

financeiras ou sonegar impostos. Seguimos todas as leis

R sim. A Thomson Reuters pode ser responsabilizada pelas de combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do

acdes dos representantes que contratamos. Vocé deve dizer terrorismo que sdo aplicaveis a nés e ndo toleramos nem

ao representante desde o inicio para nao dar presentes a fun- facilitamos a lavagem de dinheiro. Isso signiﬂca que nés:

P Ha pouco tempo, um de meus clientes perguntou
se alguns funciondrios em sua organizacao, que
trabalham em um pais sancionado, poderiam se
inscrever em um de nossos produtos de software
on-line. Podemos adiciona-los como assinantes,
uma vez que ndo estariamos exportando um produto

fisico?

® Examinamos sistematicamente clientes atuais
cionarios publicos. E ainda mais importante: antes de interagir L . . .
e potenciais em relacao a Lista de cidadaos
especialmente designados e pessoas bloqueadas

do gabinete de controle de ativos estrangeiros

do departamento do Tesouro Norte-Americano
(denominada normalmente como "SDN do OFAC") e
listas semelhantes em outros paises

® Nao conduzimos negdcios nao autorizados com uma

, : ; ; L ® Enfatizamos a importancia de saber e entender com
com tal pessoa, e essencial realizar uma investigacao sobre o

" H "
representante e obter uma garantia contratual de que nenhum quem tratamos ( Conhega seu cliente ), permanecemos

pagamento indevido serd feito em nome da Thomson Reuters. atentos a possiveis casos de lavagem de dinheiro e

e

avisamos imediatamente a equipe de Compliance
Corporativo sobre qualquer atividade suspeita (sem

informar o terceiro em questao). Atividades suspeitas

R Provavelmente ndo. Os controles de exportagao abran- realizadas por clientes reais ou em potencial podem

Sangaes, embargos e controles de organizag¢do ou individuo sancionado gem software, hardware e equipamentos. Seu cliente parece ncluir:
exporta 60 e Conhecemos os procedimentos adequados para estar representando individuos ou entidades desse pais . o _ B
P ¢ sancionado. Busque ajuda Qﬂ antes de tomar alguma Relutancia em fornecer informac&es ou

produtos ou servicos que estamos exportando

® Estamos atentos aos sinais de alerta, como pagamentos
efetuados por meio de varias contas, solicitacoes
de que os pagamentos sejam feitos em horarios ou
valores estranhos e solicitacdes de reembolso em

medida. documentacdes basicas ou fornecimento de

/0\./0\‘/

Sancoes e controles de exportacao podem ser

extremamente complexos e mudar sempre. Como uma documentagoes ou informagoes ilegitimas

empresa conhecida por oferecer recursos e informacées * Uso de empresas de fachada (empresas sem

finalidade comercial) ou estruturas complexas ou

que permitem que nossos parceiros lidem com questoes
incomuns, particularmente em varias jurisdicoes de

juridicas dificeis, € ainda mais essencial compreender e métodos diferentes da forma de pagamento usada .
cumprir essas leis e regulamentacées. E por esse motivo originalmente. Combate a lavagem de dinheiro altorisco
. . ~ .  Solicitar a Thomson Reuters que forneca sigilo
que devemos seguir todas as restricoes de exportacao ) ~ B Lavagem de dinheiro é o processo pelo qual os fundos .
Se tiver duvidas sobre sancées ou controles de exportacao, ® Reconhecemos que nossas entidades regulamentadas

aplicaveis a nos. gerados por meio de atividades criminosas (como

Busque ajuda. 90 ) o B possuem obrigacdes suplementares, e aqueles de nos
terrorismo, trafico de drogas ou fraude) sdo processados
’ ~ i L ‘ que trabalham nelas ou em nome dessas empresas
iai iti or transa¢des comerciais a fim de ocultar a fonte : ~ .
[ Manual de controles comerciais e politicas na P . G _ anm ) devem garantir nossa compreensio e cumprimento
Intranet dos rendimentos, evitar exigéncias de demonstracoes

dessas obrigacoes.
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A confianca e importante em
Nnossos ativos e informacoes

Respeitar nossa propriedade intelectual e a de
terceiros 38

Proteger informacdes confidenciais e a
privacidade de dados 42

Usar informacdes e sistemas de comunicacoes
com responsabilidade 46

Proteger nossos ativos 48
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Respeitar nossa propriedade intelectual e a de

terceiros

A nos é confiada a missao de. ..

...proteger toda a propriedade intelectual contra o uso
indevido, seja ela da Thomson Reuters ou de outros.

Por que importa

A propriedade intelectual € 0 amago de nossa empresa.
Desde os sistemas e 0s bancos de dados que criamos
para capacitar nossos clientes com informacoes, as
noticias que escrevemos para o publico, até os processos
que usamos em nossos ambientes de trabalho, a
propriedade intelectual é essencial para a identidade de
nossa empresa. Ao reconhecermos a importancia dela
para nos e os outros, temos uma obrigacdo especial

de proteger a propriedade intelectual que criamos e
defendé-la contra o uso indevido. Ao fazermos isso,
colocamos nossa empresa, 0s colegas e Nds Mesmos nas
melhores condicdes de inovar e vencer no mercado.

Como entregamos o que
prometemos

Reconhecemos quando a propriedade intelectual deve

pertencer a Thomson Reuters e tomamos todas as

medidas necessarias para protegé-la. Isso significa que

nos:

® (Concordamos, na medida permitida por lei, que a
Thomson Reuters tenha posse de toda a propriedade
intelectual (e direitos relacionados) que criamos
durante o curso de nosso vinculo empregaticio, seja
criada no escritério, em casa ou em outro local, se
estiver relacionada ao negdécio da empresa ou criada
com os recursos desta

38 Respeitar nossa propriedade intelectual e a de terceiros

Dispensamos ou atribuimos a Thomson Reuters
todos os direitos morais que possamos ter de acordo
com a lei aplicavel a propriedade intelectual que
criamos como funcionarios

Divulgamos imediatamente todos os métodos,
sistemas, processos, projetos, ideias ou outros
trabalhos patenteados que criamos como
funcionarios para que a empresa possa tomar
medidas para protegé-los

Comunicamos o uso nao autorizado de direitos
autorais, patentes, marcas registradas ou outra
propriedade intelectual da empresa do qual
tomamos conhecimento a um advogado da empresa
Colocamos avisos de direitos autorais em todos os
materiais, informacoes, servicos ou outros produtos
da Thomson Reuters destinados a distribuicdo ao
publico

O que sao direitos morais?

Direitos morais sao direitos relacionados a propriedade
intelectual e incluem o direito de ser reconhecido como o
criador e o direito sobre a integridade dos trabalhos criados.
A dispensa ou a atribuicdo neste Cédigo destina-se a garantir
que a Thomson Reuters possa tomar qualquer medida
referente a trabalhos criados por vocé durante o seu trabalho
na Thomson Reuters.

Propriedade intelectual de terceiros

Respeitamos a propriedade intelectual de terceiros,

incluindo concorrentes, e nao fazemos uso dela de

qualquer forma que viole a lei ou nossos valores. Isso

significa que nos:

® Quando necessario, obtemos permissao por escrito
para usar ou copiar os direitos autorais, patentes,
marcas registradas ou outra propriedade intelectual de
um terceiro, obtemos licencas ou, se as circunstancias
0 exigirem, compramos a propriedade intelectual

® Garantimos que os contratos de licenciamento

REUTERS/Athit Perawongmetha

O que é propriedade intelectual?

Sao exemplos de propriedade intelectual:

® O nome e os nomes de marcas da Thomson Reuters que
usamos

® Logotipo

® Direitos autorais

® Patentes

® Marcas de servico

® Segredos comerciais

® Inovacoes

® Softwares

® Processos

® Desenhos

permitam a copia ou a distribuicdo quando necessario ¢ lIdeias
e ndo prejudiquem os direitos da empresa antes de : :;‘;Zgoins
copiarmos ou distribuirmos software de terceiros
® Garantimos que a propriedade intelectual pertenca a
Thomson Reuters quando criada para nos por terceiros
ou prestadores de servicos, quando permitido por lei
® (Consultamos um advogado da empresa em caso de
duvidas sobre propriedade intelectual
Respeitar nossa propriedade intelectual e a de terceiros 39
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Inteligéncia competitiva

Seguimos nossos valores de desempenho e inovacao

. . . . . buscando ter um melhor entendimento de nossos
P Minha equipe gostaria de usar as informacoes

mantidas em um banco de dados publico para um
projeto futuro. Isso é permitido pela politica da
Thomson Reuters?

concorrentes por meio de extensa pesquisa e estudo.
Obtemos inteligéncia sobre nossos concorrentes
somente por meio de canais legais e éticos. Além de

R ) o nossas regras a seguir sobre respeito aos direitos de
Mesmo que pareca acessivel ao publico, algumas ) ] ) o

informagdes ainda podem estar sujeitas  protecio de propriedade intelectual de outrem, isso significa que

propriedade intelectual. Entre em contato com a equipe de nos:

Compliance Corporativo para obter orientacao. . .
. P P g ® Entendemos e seguimos todas as leis e requlamentos

aplicaveis antes de obter inteligéncia competitiva

P outro dia, estava voltando para casa e tive uma ® Nao distribuimos dados nem outras informacoes

ideia para melhorar um de nossos produtos. A ideia
pertence a mim ou a Thomson Reuters?

sigilosas sobre um concorrente se tiverem sido

REUTERS/Ina Fassbender

recebidos ou acessados em circunstancias que

LIGAR OS5 PONTOS

P Sai de um concorrente, entrei na Thomson
Reuters recentemente e tenho conhecimento

sobre alguns dos processos desse concorrente.
Algumas dessas informacdes sao confidenciais,
outras acredito que nao sejam. O que posso usar em
meu trabalho ou compartilhar com os colegas da
Thomson Reuters?

R o, , _ possam violar nossas Diretrizes sobre Inteligéncia
Essa ideia é propriedade intelectual da Thomson Reuters, -
pois provavelmente ela foi resultado do conhecimento, Compet|t|va

dos recursos e das oportunidades obtidas por meio de seu ® Nunca falsificamos nossa identidade pessoal ou da
emprego na empresa. Se vocé a considera uma ideia viavel, empresa para obter acesso ao produto ou ao servico

vocé deve compartilha-la com seu gerente.

e

de um concorrente

® Nao violamos os termos dos contratos nem
incentivamos terceiros a fazé-lo a fim de ajudar a
Thomson Reuters a obter inteligéncia competitiva

R Vocé ndo deve manter nem compartilhar documentos, em
nenhum formato, relacionados aos negocios do concorrente
que vocé possuia como funcionario desse concorrente. Mesmo
se tratando de informacdes das quais vocé simplesmente se
lembra, se elas sdo confidenciais, vocé tem a obrigacdo legal
pessoal perante seu ex-empregador de protegé-las contra
divulgagdo, como vocé faria com as informacdes confidenciais
da Thomson Reuters caso deixasse a empresa para ingressar
em um concorrente. O compartilhamento dessas informacoes
com a Thomson Reuters também pode colocar vocé e a nos
em risco juridico. No caso das informacdes das quais vocé se
lembra e acredita ndo serem confidenciais, € melhor entrar
em contato com a equipe de Compliance Corporativo antes de
revela-las a alguém.

/0\./0\./
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Antes de buscar ou usar inteligéncia competitiva,
tenha certeza de que entendeu nossas Diretrizes sobre
Inteligéncia Competitiva. Entre em contato com a
equipe de Compliance Corporativo em caso de duvidas
sobre como aplicar essas diretrizes.

A Politica de inteligéncia competitiva, a Politica de
inteligéncia competitiva para terceiros, a Lista de
verificacao para coleta de inteligéncia competitiva
on-line e outras podem ser encontradas em Juridico e
compliance na Intranet. I:}|'
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Proteger informacoes confidenciais e a privacidade

de dados

A nos é confiada a missao de. ..

...proteger a confidencialidade e a privacidade das
informacoes que detemos e evitar que elas sejam
indevidamente acessadas, compartilhadas ou perdidas.

Por que importa

Nossa margem competitiva depende da seguranca,

da privacidade e da integridade das informacées que
detemos — pertencam elas a nds ou a outrem. A forma
como lidamos com informacdes pessoais e confidenciais
nos diferencia de nossa concorréncia; se cometermos
algum erro, nossos clientes, colegas e a empresa podem
ser prejudicados. O tratamento inadequado pode nos
deixar em desvantagem no mercado, prejudicar os
consumidores, deixar-nos vulneraveis a multas civis

e criminais, impedir nossa inovagao, reduzir Nnosso
desempenho e, em Ultima analise, danificar nossos
relacionamentos comerciais.

Como fornecemos
Informacoes confidenciais

Como parte de nosso trabalho ou cargo, podemos saber
ou ter acesso a informagoes confidenciais ou privilegiadas
em relacdo aos negdcios, operacdes, clientes ou parceiros
comerciais da Thomson Reuters. Se essas informacdes
ndo forem de dominio publico, deveremos trata-las como
confidenciais. Ndo devemos compartilhar informacoes
confidenciais com ninguém, inclusive individuos na
Thomson Reuters, a menos que haja uma necessidade
verdadeira de saber e estejamos autorizados a fazé-lo.

Informacdes Confidenciais e Extremamente
Confidenciais D’ incluem alguns de nossos ativos mais
valiosos, como os seguintes exemplos:

® Segredos comerciais

® Politicas e informacées sobre precos

® Panoramas e planos operacionais comerciais ou
estratégicos, incluindo planos de fusao, aquisicao ou
alienacao

® Dados financeiros confidenciais sobre a Thomson
Reuters ou nossos funcionarios, clientes ou parceiros
de negdcios

® Informacdes confidenciais sobre outra organizacao ou
pessoa das quais tomemos conhecimento no curso
de nosso trabalho ou como resultado de nosso cargo

Os jornalistas da Reuters devem seguir as politicas e os
requisitos do Manual do Jornalismo e buscar orientagdes com
seu gerente ou um advogado da empresa.

D’ Manual do jornalismo na Intranet

® Estudos, desenvolvimentos, planos ou previsoes de
novos produtos, marcas ou marketing

® Dados de clientes, incluindo detalhes de contato,
especificacbes, preferéncias e listas de assinaturas

® Contratos e acordos, incluindo termos como datas
de validade, clausulas de exclusividade e condicoes
financeiras

® Informacdes juridicas, incluindo dados ou informacoes
cobertas por privilégios legais

42 Proteger informacdes confidenciais e a privacidade de dados

® Dados que a Thomson Reuters tenha a obrigacao
legal ou contratual de proteger (por exemplo, dados
de cartbes de crédito, registros de salide ou dados
pessoais identificaveis)

® Informacoes sobre nossos sistemas de Tl e
infraestrutura

Praticas importantes de seguranca das informacdes

Ha muitas maneiras de proteger os dados com eficiéncia. Por

exemplo:

® Lembre-se de que servicos publicos de mensagens instantaneas,
incluindo, entre outros, WhatsApp e Signal, nao sao aprovados para
conduzir negdécios da TR
Colocar os documentos sigilosos em ficharios ou gavetas trancados
Usar fragmentadoras de papéis ou lixeiras confidenciais
trancadas ao descartar informacées confidenciais

® Usar protecao de senha em computadores e outros dispositivos
e para documentos, planilhas e apresentacoes sigilosas

® Usar criptografia ao armazenar e transmitir arquivos ou
documentos que contenham informacdes confidenciais

® Tomar cuidado ao acessar informagoes em areas onde o publico ou
outras pessoas nao autorizadas, incluindo outros colegas, possam vé-las
Fazer backup de modo seguro dos dispositivos regularmente
Ter cuidado ao usar Wi-Fi plblico e utilizar uma rede privada virtual (VPN)
Comunicar sobre notebooks e outros dispositivos perdidos
ou danificados, incidentes de seguranca e violagoes de dados
pessoais imediatamente a security@thomsonreuters.com

REUTERS/Carlos Barria

Protecdo de dados e privacidade

Muitos paises contam com leis e requlamentos de
privacidade e protecao de dados que regem a coleta,
0 USo, a retencdo e a transferéncia de determinadas
informacdes sobre os individuos. Essa é uma area

de constante transformacao na lei, e nés devemos
consultar os recursos indicados nesta se¢ao do Codigo
ou entrar em contato com a equipe de Compliance
Corporativo para esclarecer quaisquer perguntas
relacionadas a fatores como coleta, uso, retencao ou
transferéncia adequadas de informacdes sobre pessoas,
incluindo nossos clientes, fornecedores, contatos

de marketing, funcionarios, prestadores de servicos,
consultores e outras pessoas.

I:)j' Departamento de privacidade na Intranet

|:|’ Manual e politicas de seguranca das
informacoes na Intranet
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Usar e proteger nossas informacoes
confidenciais e outros dados
Estabelecemos politicas e praticas de privacidade e
seguranca das informacoes para proteger os dados,

® Respondemos a solicitacdes de informacdes sobre
nossas praticas de tratamento de dados seguindo os

pertencam eles a nos, aos Nossos clientes ou parceiros.
Nosso Programa de Privacidade da Thomson Reuters

tem base na Estrutura de gerenciamento de privacidade

e é supervisionado por um Departamento de privacidade

global dedicado dentro da Thomson Reuters. Isso significa

que nos:

Entendemos nossas funcdes individuais ao coletar dados
em varias partes do mundo e de clientes e parceiros de
negdcios, incluindo quais leis de protecao de dados se
aplicam a cada uma de nossas linhas de negdcios

processos da empresa para garantir que o facamos de

forma segura e correta
Garantimos que conhecemos e cumprimos as
politicas de privacidade da empresa

Protegemos as informacdes confidenciais da Thomson

Reuters mesmo quando deixamos a empresa

E}f Departamento de privacidade na Intranet

|:)|' Manual de seguranca das informacoes na Intranet

Lemos, entendemos e seguimos nossas politicas
internas de privacidade quando se trata de lidar com
dados, incluindo nossas politicas no Departamento de
privacidade da Thomson Reuters

Lemos, entendemos e sequimos o Manual de seguranca
das informacdes e as politicas quando se trata de
proteger os dados

Entendemos como os dados sao classificados na
Thomson Reuters e, portanto, como devem ser tratados
Armazenamos informacdes usando apenas dispositivos
de armazenamento aprovados pela empresa
Coletamos, usamos, retemos e transferimos dados e
informacdes sobre individuos de acordo com a nossa |:|’
Declaracao de privacidade externa e D’ Politica de
privacidade interna, além das leis e requlamentacdes
de protecdo de dados e privacidade aplicaveis

Obtemos autorizacdo apropriada antes de compartilhar
informacoes confidenciais ou pessoais, o que pode
incluir a obtencao da autorizacao por escrito e assinatura
de um contrato de confidencialidade ou outro acordo

Deniincia de violacoes de dados

Sempre que soubermos ou suspeitarmos da ocorréncia de uma
violagao da seguranca dos dados, seja acidental ou intencional,
deveremos denuncia-la imediatamente a security@
thomsonreuters.com. Esse procedimento imediato pode
reduzir os efeitos da violacao e nos ajudar a tomar as medidas
corretas rapidamente a fim de gerenciar o incidente, proteger
os dados e reduzir o risco de violagdes futuras.
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LIGAR OS PONTOS

P Ha pouco tempo, uma cliente me disse que nao
quer receber e-mails de marketing da Thomson
Reuters. O que devo fazer?

R Solicitagdes para cancelar o recebimento de e-mails
de marketing, chamadas telefénicas ou outros, podem ser
feitas a qualquer momento e devem ser atendidas dentro de
prazos especificos e legalmente exigidos. Vocé deve seguir os
procedimentos operacionais padrdo de negaécios para lidar
com essas solicitagoes ou entrar em contato com a equipe de
marketing local imediatamente e informar que o cliente deseja
cancelar o marketing.

P vocé recebe uma solicitacdo sobre nossos
procedimentos de coleta de dados, juntamente com
uma solicitacao para que a empresa tome medidas
com respeito aos dados em questdo. O que vocé deve
fazer?

R Vocé ndo deve recusar a solicitacdo, pois muitas leis
de privacidade concedem aos individuos o direito de acessar
dados pessoais. Em vez disso, vocé deve encaminhar a
solicitacao imediatamente ao Departamento de Privacidade

em privacy.enquiries@thomsonreuters.com ou para a equipe

de Compliance Corporativo. Isto deve ser feito assim que
vocé receber a solicitacdo, uma vez que podem haver limites
de tempo legalmente impostos dentro dos quais a Thomson
Reuters deve responder.

/.\./.\./

Uso de informacoes privilegiadas

Alguns de nds tém acesso a informacdes confidenciais
relevantes sobre a Thomson Reuters, nossos clientes,
fornecedores e outras empresas com as quais Thomson
Reuters faz negdcios ou esta negociando uma transacao
ou um contrato importante. A utilizacao indevida de
informacdes essenciais ndo destinadas ao publico pode
resultar em violagdes das leis de negociacao com uso
de informacoes privilegiadas e acarretar em graves
multas. Temos o cuidado de tratar essas "informacées
privilegiadas" de forma legal e ética. Isso significa que
noés:
® Nao negociamos nem incentivamos outras pessoas
a negociar titulos mobilidrios da Thomson Reuters
nem titulos de outras empresas publicas enquanto
estivermos de posse de informacdes confidenciais
relevantes
® Nao "passamos dicas" - divulgacao de informacbes
confidenciais relevantes sobre a Thomson Reuters
ou outras empresas publicas a outras pessoas, como
parentes ou amigos, que possam negociar com base
nas informacdes ou divulga-las a outrem

|:’| Politica de uso de informacdes privilegiadas na
Intranet

Insiders

Designamos certas pessoas como "Insiders da Thomson
Reuters" devido a sua posicao, responsabilidades gerenciais ou
acesso ou possivel acesso a informacoes confidenciais relevantes
sobre a empresa. Os insiders da Thomson Reuters estdo sujeitos
a restricdes adicionais relacionadas a negociacao de titulos
mobilidrios de nossa empresa.

Informacoes privilegiadas

As informacoes sao "relevantes" e "confidenciais" de acordo

com os fatos e as circunstancias. As informacdes sao relevantes

se, caso estivessem disponiveis ao publico, resultassem em

uma mudanca significativa ou causassem um efeito importante

no preco de mercado ou no valor de quaisquer titulos. As

informacdes também sao relevantes se tiverem uma influéncia

significativa nas decisdes de um investidor. As informacoes

sdo confidenciais se ndo sdo de conhecimento do publico ou

nao estao disponiveis por meio de uma comunicacao oficial

da empresa, como uma nota a imprensa, publicacdo no site,

apresentacao de titulos, distribuicao a acionistas ou por meio

de uma ampla cobertura da midia. Exemplos de informacoes

essenciais ndo destinadas ao publico podem incluir:

® Resultados de lucros e quaisquer revisdes ou panoramas
futuros que ndo foram divulgados ao publico

® Alteracdes significativas nas operagdes ou nas estratégias de
negocios

® Possiveis aquisicoes ou vendas significativas

® Seguranca cibernética ou outros riscos e incidentes
relacionados a tecnologia, incluindo vulnerabilidades e
violagoes

® Ganhos ou perdas de fornecedores ou clientes importantes

® Introducdes ou lancamentos de novos produtos ou servicos
significativos

® Alteracdes na geréncia sénior ou da nossa diretoria

® Acoes judiciais significativas reais ou ameagas de agoes ou
investigagdes relevantes regulamentares ou do governo

Se vocé ndo tiver certeza se determinadas informacdes
sao consideradas relevantes ou confidenciais, consulte

de participar de transacdes com titulos.

Proteger informacgdes confidenciais e a privacidade de dados

um advogado da empresa para obter orientacoes antes

45


mailto:security@thomsonreuters.com
mailto:security@thomsonreuters.com
https://www.thomsonreuters.com/pt/declaracao-de-privacidade.html
https://www.thomsonreuters.com/en/privacy-statement.html
https://trten.sharepoint.com/:b:/r/sites/intr-privacy-office/Shared%20Documents/TR%20Privacy%20Policy%20-%20Final%20103119.pdf?csf=1&web=1&e=M9xkVk
https://trten.sharepoint.com/:b:/r/sites/intr-privacy-office/Shared%20Documents/TR%20Privacy%20Policy%20-%20Final%20103119.pdf?csf=1&web=1&e=M9xkVk
mailto:privacy.enquiries@thomsonreuters.com
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-privacy-office
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-information-security-policy/SiteAssets/SitePages/Policies-Standards-Documents/Information-Security-Handbook.pdf?web=1
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-legal-and-compliance/Shared%20Documents/Legal%20and%20Compliance%20Policies%20Tools%20and%20Resources%20Content/Insider_Trading_Policy_February_2022.pdf?web=1
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-legal-and-compliance/Shared%20Documents/Legal%20and%20Compliance%20Policies%20Tools%20and%20Resources%20Content/Insider_Trading_Policy_February_2022.pdf?web=1

Usar informacoes e sistemas de comunicacoes com

responsabilidade

A nos é confiada a missao de. ..

...respeitar os sistemas de comunicacées da empresa e
usd-los devidamente para que funcionem da forma mais

eficiente e eficaz possivel.

Por que importa

Quase todo o trabalho realizado diariamente pela
Thomson Reuters circula, de alguma forma, por nossos
sistemas de informacdes e comunicacbes. Quando
cada um de nés assume uma responsabilidade
pessoal por usar esses sistemas corretamente, isso
protege a integridade dos dados que armazenamos e
transmitimos e garante que todos nds tenhamos acesso
imediato aos sistemas de que precisamos para ajudar
nossa empresa a prosperar. Da mesma forma, o uso
impréprio nos deixa vulnerdveis a hackers, violacbes de
dados, desligamentos e problemas de comunicacao,
bem como a repercussoes legais.

Como entregamos o que promete-
mos

Usamos os sistemas de informacoes e comunicacdes da

empresa corretamente. Isso significa que nos:

® Limitamos o uso pessoal de e-mail, da Internet e de
telefones

® Ao enviarmos e-mail ou abrirmos anexos, sequimos o
processo de "pensar antes de clicar"

® Ndo acessamos, baixamos ou enviamos material
ofensivo, assediador, explicito ou de outra forma
inadequado para o trabalho

® Nunca usamos, baixamos ou redistribuimos software
pessoal, nao autorizado ou protegido por direitos
autorais em dispositivos de trabalho

® Nunca compartilhamos IDs de usuarios, senhas,
detalhes de acesso, software, servicos ou dispositivos de
autenticacdo (por exemplo, tokens SecurelD) destinados
ao uso individual para obter acesso a um sistema

® Use somente as ferramentas de colaboracao
autorizadas da Thomson Reuters para negécios
oficiais da Thomson Reuters

® Solugdes de mensagens instantaneas de terceiros,
como WhatsApp e Signal, nao sao aprovadas para fins
comerciais da Thomson Reuters

® Respeitamos os controles de seguranca e informacoes de
acesso da empresa somente em nosso nivel autorizado

® Nunca usamos dispositivos pessoais para armazenar
ou acessar dados corporativos

® Nunca compartilhamos dados classificados como estritamente
confidenciais, confidenciais ou de uso interno com terceiros

® Evitamos declaracoes descuidadas, exageradas ou
imprecisas que poderiam facilmente ser mal interpretadas
ou usadas contra a Thomson Reuters em processos legais

® Reconhecemos que algumas diretrizes podem ser
executadas em contraposicao a tarefas especificas do
trabalho realizadas por alguns de vocés. Para solicitar
uma excecao comercial a qualquer uma dessas
politicas ou diretrizes, entre em contato com o Servigo
de assisténcia global da TR Ij'para obter instrucdes

® Denuncie quaisquer suspeitas de violacdes ou incidentes
através do e-mail security@thomsonreuters.com

E)|' Manual e politicas de seguranca das informacoes

E}f Padrao de gerenciamento de dispositivos méveis
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REUTERS/Yuya Shino

LIGAR OS5 PONTOS :

P Posso usar meu endereco de e-mail da empresa
para enviar e-mails pessoais aos meus amigos?

R Sim, desde que vocé limite essa pratica, siga nossas
diretrizes sobre material perigoso, ilegal ou inadequado e nao
deixe que a pratica interfira em seu trabalho. E importante
lembrar-se de que, ao discutir assuntos pessoais nos sistemas
. daempresa, todas as mensagens que vocé enviar ou receber
. por meio dos dispositivos e sistemas de comunicacoes da

empresa (incluindo e-mails, publicacdes de midias sociais
. emensagens de texto ou SMS) podem ser propriedade da
. Thomson Reuters e podem ser acessadas pela empresa.

Monitoramento e registro

Quando permitido pela lei aplicavel, a Thomson Reuters

se reserva o direito de monitorar e registrar o uso que vocé
faz das informacdes, das comunicacoes, da tecnologia ou
da infraestrutura pertencentes ou fornecidas pela Thomson
Reuters.

Usar informacodes e sistemas de comunicacdes com responsabilidade
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Proteger nossos ativos

A nos é confiada a missao de. ..

...usar os ativos da empresa de forma adequada e
protegé-los contra perda, roubo, uso indevido, danos e
desperdicio.

Por que importa

Os computadores, telefones, suprimentos de escritério
ou instalacdes da Thomson Reuters existem para

nos ajudar a maximizar nosso desempenho como
individuos, equipe e empresa. Ao respeitarmos esses
ativos, garantimos que eles permanecam acessiveis e
totalmente funcionais quando nossos clientes e colegas
precisam deles. Também ajudamos a garantir que o
tempo e os recursos da empresa sejam usados em
iniciativas positivas, nao corrigindo problemas evitaveis.

Como entregamos o que prometemos

Usamos os ativos da empresa apenas para fins de

negocios autorizados e legitimos. Consideramos a

apropriacao indébita, o descuido e o desperdicio de

ativos uma violacao de nosso dever e consideramos

roubo a retirada de ativos da propriedade da empresa

sem permissao. Isso significa que nos:

® Acessamos os sistemas ou as informacdes da
empresa somente quando temos autorizacao e
estamos capacitados para fazé-lo

® Nunca usamos os ativos da empresa para atividades
ilegais
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® [imitamos o uso pessoal dos ativos da empresa a

momentos em que a pratica nao interfira em nosso
trabalho e ndo violamos este Cédigo

® Evitamos o uso indevido de propriedade da empresa

por terceiros

® Comunicamos imediatamente a perda, o roubo, 0 uso

indevido, danos ou o desperdicio

® Paramos de usar todos os ativos da Thomson Reuters

em nosso poder ou aos quais temos acesso e 0s
devolvemos quando deixamos a empresa

|:|’ Seguranca global na Intranet

D’ Seguranca das informacoes na Intranet

Nossos ativos

Sao exemplos de ativos da Thomson Reuters:

® Computadores, impressoras, copiadoras, scanners e
monitores

® Telefones, tablets e outros dispositivos méveis

® Propriedade intelectual, como cédigos de software, licencas,
nomes de marcas, planos de negécios e inven¢des

® Edificios e outras propriedades fisicas

® Suprimentos e equipamentos de escritorio

® Listas e informagdes de clientes, fornecedores ou
distribuidores

® Memorandos, notas e outros documentos elaborados por nés
ou por um parceiro de negaocios terceiro

confianca e importante em
Nnossos controles

Registros financeiros precisos 50
Gerenciar nossos registros 52
Autorizacdo de contratos 54

A midia e o uso de redes sociais com
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Registros financeiros precisos

A nos é confiada a missao de...

...manter registros em conformidade com as politicas
contdbeis da empresa e os requisitos legais.

Por que importa

Somos uma empresa de capital aberto, e nossas
operacdes exigem o cumprimento de varias obrigacées
de demonstracées financeiras e de titulos. Quando
assumimos responsabilidade por garantir que nossos
registros financeiros sejam precisos e completos,
protegemos a reputacao que a empresa tem de
integridade e de manter nosso compromisso com

a confianca. Demonstracées financeiras confidveis
permitem que os acionistas avaliem com justica nosso
desempenho, fornecem a geréncia informacoes para
alocar nossos recursos da forma mais eficiente e previnem
violacoes.

Como entregamos o que
prometemos

Produzimos registros pontuais, justos e precisos para a

geréncia, diretores, acionistas, fiscais do governo e outros.

Isso significa que nds:

® Assumimos responsabilidade pessoal por garantir que
todos os registros contabeis, incluindo pontos, registros
de vendas e relatorios de despesas, sejam completos,
precisos e documentados

® Nunca mantemos dados sem registro ou registros nao
divulgados ou nao contabilizados

® Nao falsificamos nem distorcemos os fatos de
transacoes

® Registramos e divulgamos as transacoes
pontualmente, embasadas por documentacao
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® Realizamos auditoria razoavel ao aprovarmos
transacgoes, despesas ou assinarmos documentos

® Entendemos a importancia dos controles internos e os
cumprimos de forma consistente

® Pagamos despesas relacionadas aos negdcios com os

fundos da empresa somente se tivermos autorizacao de

nosso gerente

® Fazemos divulgacoes inteligiveis, pontuais, precisas,
justas e completas em comunicacées publicas e
em relatoérios ou documentos que protocolamos
ou enviamos a autoridades reguladoras de valores
mobiliarios e bolsas de valores

® Preparamos divulgacées de acordo com os controles e

0s procedimentos de divulgacao da Thomson Reuters e

outras politicas internas

E’f Controles e procedimentos de divulgacao na
Intranet

' LIGAR OS PONTOS :

. P Um prestador de servicos nos pediu para .
fazer um pagamento para uma empresa por seus
: servicos em vez de pagarmos a ele pessoalmente.
. Anteriormente contratamos o prestador em seu .
. proprio nome. Isso é permitido? .

. R Nado. Pagamentos feitos a fornecedores e prestadores de
servicos devem ser embasados pela documentacao apropriada. .
Eles também devem ser precisos e completos, o que inclui .
. fazer pagamentos para a mesma pessoa ou empresa que
¢ contratamos.

Pagamentos e registros tributdrios Busque ajuda®% para obter mais informacées, incluindo

Temos a responsabilidade de garantir a existéncia de como enviar relatorios de forma anénima.

procedimentos razoaveis para impedir que as pessoas
que agem em nome da Thomson Reuters (incluindo
funcionarios, agentes, prestadores de servicos,
distribuidores e outras pessoas associadas) ndo
facilitem de forma desonesta ou consciente a evasao
fiscal (para nds mesmos ou aqueles com quem fazemos
negocios) em qualquer lugar do mundo.

A sonegacao fiscal inclui atividades como: deixar de
registrar-se como contribuinte em uma jurisdicao local,
subnotificacao de receita, reclamacao de despesas

nao dedutiveis, emissdo de faturas por servicos nao
recebidos, datas retroativas de documentos, definicdo
de preco deliberada incorreta de ativos ou ajuda na
movimentacao de ativos/fundos sabendo que o imposto
sera sonegado como resultado.

Levantar questoes

Temos a responsabilidade de levantar questoes de
boa-fé sobre contabilidade, auditoria, divulga¢des

ou controles questionaveis. O comité de auditoria da
diretoria da Thomson Reuters tem o compromisso de
facilitar os esforcos dos funcionarios para tornar essas
questdes conhecidas e estabeleceu procedimentos
para tratar queixas sobre contabilidade, controles
contabeis internos, assuntos de auditoria e controles
de divulgacao. Isso inclui procedimentos para receber,
reter e processar essas queixas, bem como para envio
confidencial e andnimo de questdes.

Além disso, é ilegal influenciar, coagir, manipular ou
fraudar qualquer auditor publico independente ou
contador que esteja realizando uma auditoria nos
nossos demonstrativos financeiros.

[’f Protocolo para relato interno e investigacao de

uma alegacao de fraude na Intranet

Problemas notificaveis de auditoria e contabili-
dade

Vocé deve comunicar imediatamente queixas ou questoes que

envolvam:

® Fraude ou erros deliberados na preparacdo, manutencao,
avaliacao ou revisao de qualquer demonstragdo financeira ou
registro da Thomson Reuters

® Deficiéncias ou falta de conformidade com os controles
contabeis internos

® Declaragoes falsas prestadas a ou por um diretor sénior ou
um contador, sobre registros ou auditorias financeiras

® Desvios do relatério completo e justo da condicao financeira
da empresa

Fraude notificavel

Informe todos os outros tipos de fraude ou atividade desonesta

que vocé vir ou de que suspeitar, incluindo:

® Transaces questionaveis com clientes, representantes,
fornecedores ou outros consultores
Falsificacdes ou outras alteracdes de documentos
Cobrancgas que sejam superiores ou inferiores aos pregos
acordados por produtos ou servicos

® Pagamentos feitos por qualquer motivo que nao seja o
descrito em um contrato

® Pagamentos feitos por intermediarios que se desviem das
transagdes comerciais diarias

® Transferéncias ou depositos na conta bancaria de um
individuo em vez da empresa contratada

® Desvio de dinheiro, roubo ou apropriacdo indébita de ativos
da empresa ou de clientes

® Arranjos verbais com clientes ou contratos por escrito, nao
autorizados, que estejam fora de um contrato oficial

® Qualquer atividade destinada a influenciar injustamente
pagamentos de comissao
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Gerenciar nossos registros

A nos é confiada a missao de. ..

...manter e descartar corretamente registros eletrénicos e
fisicos.

Por que importa

Como empresa amplamente baseada em informacoes,
a Thomson Reuters gera milhares de registros
comerciais todos os dias, além de registros financeiros.
Esses registros devem ser criados, armazenados e
descartados de acordo com rigorosas exigéncias legais
e regulatdrias. Quando podemos acessar os registros
pontualmente, prestamos um servico de melhor
qualidade aos nossos parceiros de negdcios e evitamos
0s riscos associados a auditorias, questdes regulatorias
ou litigios. Ao mesmo tempo, os registros mantidos
além de suas datas de descarte podem criar riscos
legais, de privacidade e seguranca das informacées que
poderiam ser evitados.

Como entregamos o que prometemos

Cuidamos, armazenamos, recuperamos e descartamos

nossos registros comerciais de acordo com a politica de

gerenciamento de registros aplicavel. Isso significa que

noés:

® QOrganizamos de forma consistente nosso registro,
armazenamento e recuperacao de informacoes fisicas
e eletronicas registradas

® Usamos o método de armazenamento adequado
especificado por exigéncias operacionais,
regulatdrias, fiscais ou legais
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® Protegemos 0s registros contra perda, danos ou
exclusao e fazemos backup deles regularmente

® Mantemos todos os registros relacionados a litigios
ou investigacoes do governo, pendentes ou supostos,
até recebermos outras instrucdes de um advogado da
empresa

® Descartamos todos os registros (eletrdnicos ou
fisicos), de acordo com os cronogramas de retencdo e
descarte

Pode constituir um crime destruir ou falsificar
documentos ou e-mails relacionados a processos
legais. Entre em contato com a equipe de Compliance
Corporativo se tiver duvidas sobre politicas de retencao
ou duvidas legais sobre se um documento deve ser
mantido.

|:|’ Governanca de informacoes e registros na
Intranet

O que é um registro?

Um registro é qualquer informacao registrada (eletrénica ou
fisica) elaborada, recebida e retida por uma organizacdo em
conformidade com obrigagdes legais ou de valor para o governo
ou na transacao comercial.

LIGAR OS PONTOS

P por quanto tempo preciso reter mensagens de
e-mail?

R Se um determinado e-mail nao fizer parte de um
registro comercial, ja tiver servido ao seu propdsito e ndo
houver obrigacao juridica ou regulatoria de reté-lo, ele
devera ser excluido. Se um determinado e-mail fizer parte
de um registro comercial ou houver uma obrigacao juridica
ou regulatoria de reté-lo, vocé devera remové-lo de sua
conta de e-mail profissional pessoal e armazena-lo de forma
adequada para referéncia futura pela empresa (por exemplo,
em uma pasta na rede do departamento relacionada ao
registro). Nosso cronograma de retencao de registros
identifica cada categoria de registros por fungdo de negaécios.
Em geral, a categoria do registro inclui:

® Uma descrigdo dos tipos e das classes de registros a
serem retidos
Data de inicio do periodo de reten¢do
A duracdo do periodo de retencao

Se estiver sujeito a uma "retencdo legal", vocé devera sempre
reter os e-mails até ser avisado do término da retencéo por
um advogado da empresa.

/.\./O\./

| REUTERS/Beawihatta . -~ |
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Autorizacao de contratos

A nos é confiada a missao de. ..

...assinar contratos em nome da Thomson Reuters
somente se tivermos autorizacdo.

Por que importa

A Thomson Reuters esta sujeita a diferentes leis e
regulamentos em todos os locais em que operamos.
Até mesmo pequenos erros ou ma comunicagao na
contratacao podem significar que estamos vulneraveis
a atrasos, acdes legais e multas. Esses problemas
também podem minar a preciosa confianca que
construimos com nossos clientes e parceiros de
negdcios. Cada um de nds devera envolver-se no
processo de contratacao somente se tiver autorizacao e
experiéncia em fazé-lo.

Contratos com o governo

As leis e as regulamentagdes de contratos com o governo podem
ser complexas e, quase sempre, sujeitas a mudangas. A Politica
de compliance para contratos com o governo da Thomson
Reuters fornece orientacoes sobre contratos com governos.

Para obter orientacdes especificas ao seu local, consulte um
advogado da empresa para verificar se vocé esta cumprindo as
leis, politicas e normas aplicaveis.
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Como entregamos o que
prometemos

Procuramos cumprir e receber o que foi prometido em
nossos contratos e acordos. Isso significa que nds:

® Consultamos o departamento de Compras para
contratos de fornecedores terceiros

® Seguimos as politicas de aquisicao que regem
como nds gerenciamos os gastos da empresa e 0s
compromissos com nossos fornecedores

® (Garantimos que qualquer acordo, contrato ou
proposta seja devidamente revisado, autorizado
e assinado pelos signatarios e entidades legais
apropriados

® Nao fornecemos nem concordamos com termos
nao aprovados, fora do padrao, nem "cartas
complementares' nao autorizadas a clientes ou
parceiros de negocios

® Garantimos a documentacao completa e precisa de
contratos, pedidos relacionados e status do cliente
em cadastros para processamento das contas dos
clientes

® Seguimos as regras que regem os contratos publicos
ao fornecermos produtos e servicos a governos

|:)|' Politicas de contratos com o governo na Intranet

|:)|' Politicas de servicos globais na Intranet

LIGAR OS5 PONTOS

P Recebi a fatura de um fornecedor com um valor
que excede meu limite de autoridade. Posso dividir
o valor em dois pagamentos separados para poder
autoriza-lo?

R Nao. Dividir uma fatura em pagamentos separados a fim
de atender a um nivel de autorizacdo é considerado evasdo de
nossos controles internos. Se o valor de pagamento do forne-
cedor excede seu nivel de autorizacdo, o aprovador do proximo
nivel de sua cadeia de gerenciamento precisara aprovar a
despesa.

/0\./0\./

Cartas complementares ndo autorizadas

Cartas complementares nao autorizadas sao cartas nao

divulgadas e ndo aprovadas, e-mails, notas ou acordos verbais

que divergem dos termos de contrato padrao. Elas podem

nos vincular a algo que ndo podemos fornecer ou Nos expor a

responsabilidade indesejavel. Elas podem incluir:

® Rescisdo antecipada ou a possibilidade do cliente de rescindir
o0 contrato antes da data de término

® Garantias de que o cliente atingird determinados objetivos

® Declaragoes que contradigam diretamente partes do
contrato, principalmente as condicoes de pagamento

® Compromissos relativos a produtos ou servicos que a
Thomson Reuters seja incapaz ou nao esteja disposta a
fornecer ou executar

® Ofertas de produtos ou servicos gratuitos ou com desconto
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A midia e 0 uso de redes sociais com

responsabilidade

A nos é confiada a missao de. ..

...falar e midias sociais em nome da Thomson Reuters
com cuidado e apenas se tivermos autorizacGo para fazé-

lo.

Por que importa

Estamos totalmente cientes do poder das midias e

de nossa responsabilidade de usa-las com sabedoria.
O preco das acdes, a reputacdo e a capacidade de
concorréncia de nossa empresa podem ser afetados
pelas informacdes que tornamos publicas. Ao termos
consciéncia dos riscos e nao falarmos pela empresa sem
autorizacao, podemos ajudar a garantir que a empresa
envie uma mensagem precisa e de forma consistente
a0 seu publico-alvo, ao mesmo tempo que exercemos
nosso direito individual de publicar nas redes sociais de
forma independente.

Como entregamos o que
prometemos

Se recebemos solicitacoes de informacées de fora

da empresa, mesmo as que parecem simples, as

encaminhamos aos colegas autorizados a atuar como

porta-vozes da empresa. Esses porta-vozes:

® Lidam com solicitacdes da midia, de acionistas,
analistas financeiros e autoridades do governo

® Divulgam informacées de acordo com os requisitos
de autoridades reguladoras de valores mobilidrios e
bolsas de valores

® Garantem que as informacoes divulgadas sejam
precisas e que a Thomson Reuters esteja pronta para
divulga-las

56 A midia e o uso de redes sociais com responsabilidade

Aparicoes na midia e discursos publicos

Se um funcionario proferir um discurso em uma
conferéncia, participar de uma discussdo em um painel
ou der uma entrevista na midia, supde-se que ele esteja
falando em nome da empresa. A aprovacao é necessaria
para essas atividades externas, incluindo seu gerente

e a equipe de Comunicacdo. A aprovacao explicita

do gerente e da equipe de comunicacado é necessaria
para qualquer funcionario que deseje falar em uma
conferéncia/evento ou fornecer qualquer comentario

a um membro da imprensa. Se vocé for abordado
inesperadamente pela midia, pessoalmente em uma
conferéncia ou sob qualquer outra circunstancia,
consulte a equipe de Comunicacao antes de concordar
com uma entrevista. Em alguns casos, talvez seja
necessario deixar claro que essas opinides nao
representam as da Thomson Reuters; a equipe de
Comunicacao pode aconselhar nesses casos.

Redes sociais

Como principal fonte de servicos de informacdes

comerciais, a Thomson Reuters reconhece e incentiva a

participacao ativa nas redes sociais e comunicagdes on-

line. Fazemos isso com responsabilidade. Isso significa

que nos:

® Somos transparentes e, se estamos escrevendo sobre
a Thomson Reuters, seus produtos, servicos ou o
setor, sempre divulgamos que somos funcionarios, se
estamos falando em nome da empresa ou em carater
pessoal

® Se estamos escrevendo em carater pessoal e houver
risco de confusao, ainda que leve, esclarecemos
que as opinides expressas sao Pessoais e Nao
representam as opinides da empresa

® A menos que autorizados pela empresa a fazé-lo,
nao revelamos dados confidenciais nem informacoes
sigilosas sobre a empresa, seus clientes ou
fornecedores

® Somos cautelosos e evitamos discutir segredos
comerciais da empresa, informacdes de contratacao,
proximos lancamentos ou quaisquer outras
informacoes exclusivas

® Atuamos de forma sensata e sequimos as Diretrizes
para midias sociais ao fazermos publicacdes externas
sobre colegas, clientes, fornecedores ou empresas
parceiras

® Nao criamos canais de midias sociais com a marca
da Thomson Reuters sem a aprovacdo do Comité de
supervisao digital

® Garantimos que o tempo e o esforco dispensados em
midias sociais nao interfiram em nossas funcdes

® Temos cuidado com o que postamos, mesmo quando
nao se relaciona com a Thomson Reuters

Esteja ciente de que alguns de nds, em certas funcdes,
podem ter politicas complementares relacionadas a
redes sociais.

Se tiver alguma duvida sobre o uso de redes sociais
pessoais ou corporativas, entre em contato com a
equipe de Comunicacao.

D’ Diretrizes de redes sociais na Intranet

- W=
*

" REUTERS/Chance Chan

Para onde encaminhar perguntas E

Pergunta de: Encaminhar para:

Comunidade financeira ou
acionista

Relagdes com

investidores

Imprensa ou meios de Comunicacao
comunicacao

Agéncia governamental

Departamento Juridico
ou regulamentar

Comunicagdes e assuntos

Funcionario publico eleito )
governamentais

Departamento de

Candidatos a empregos
preg Recursos Humanos

Cliente ou representantes

Cliente de vendas

Prestador de servigcos ou o
Comunicagao

outro parceiro
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LIGAR OS PONTOS

P vium artigo on-line que continha alegacdes
incorretas sobre um servico da Thomson Reuters.
Posso corrigi-las em um comentario no artigo se eu
esclarecer que estou falando por mim e ndo como
um porta-voz oficial da empresa?

R E melhor encaminhar essa situacdo para a equipe de
Comunicacao para que possam investigar corretamente
o problema e resolvé-lo, se necessario. Em geral, vocé
deve evitar publicar informacodes sobre produtos, acoes,
estratégias, clientes ou concorrentes da Thomson Reuters,
mesmo se estiver tentando esclarecer alguma confusao ou
alegacdes falsas. Isso é gerenciado pelos especialistas em
comunicacao da nossa empresa.

A midia e o uso de redes sociais com responsabilidade

REUTERS/Yannis Behrakis

LIGAR OS PONTOS

P sou ativo em redes sociais e tenho varias contas
diferentes. As vezes quero publicar contetido que se
sobrepde aos interesses da Thomson Reuters. Posso
fazé-lo?

R Antes de publicar esse conteuido, é importante
garantir que ele nao revele informagdes confidenciais sobre
a empresa, Nossos clientes, colegas, outras pessoas ou
empresas com as quais fazemos negdécios. Vocé ndo deve
citar nem mencionar clientes ou associados de empresas
sem a aprovacao deles. Além disso, se vocé comentar sobre
produtos e servicos que vendemos ou que sao vendidos ou
oferecidos por nossos concorrentes, lembre-se dos Principios
de Confianca e esclareca que vocé é funcionario da empresa.
Em qualquer caso, vocé deve esclarecer que as opinioes sao
suas e nao da Thomson Reuters. Consulte as Diretrizes para
redes sociais e, se tiver duvidas, fale primeiro com seu gerente
ou com equipe de Comunicacdo Corporativa.

A confianca e importante em
Nnossas comunidades

Ser um cidadao corporativo global responsavel 60
Contribuir com nossas comunidades 62

Como participar do processo politico 64
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Ser um cidadao corporativo global responsavel

A nos é confiada a missao de. ..

...respeitar os direitos humanos e nosso meio ambiente

e exigir que nossos funciondrios, clientes, fornecedores e
outros parceiros de negdcios empreguem o mesmo alto
padréo que exigimos de nés mesmos.

Por que importa

A Thomson Reuters trabalha com milhares de profissionais
em todo o mundo e, como membros do Pacto Global das
Nacdes Unidas, temos o compromisso de criar mudancas
positivas nas areas de direitos humanos e responsabilidade
ambiental. Estamos alinhados aos Principios Orientadores
sobre Negdcios e Direitos Humanos (UNGPs) das Nacoes
Unidas e, como parte dessa obrigacao, estabelecemos

uma Politica de Direitos Humanos que reforca nosso
compromisso e abordagem com os direitos humanos. Temos
0 compromisso de respeitar todos os direitos humanos
internacionalmente e tratar todos 0s nossos colegas com
dignidade e respeito, e esperamos que Nossos parceiros de
negacios fagam o mesmo. Essa atitude cultiva uma forga de
trabalho segura, confidvel e habilidosa em todas as nossas
operacdes globais, além de construir confianca e parceria —
dois valores essenciais que refletem como fazemos negacios.
Também somos comprometidos a proteger e preservar o meio
ambiente, além de buscar solucdes de aquisicdo sustentavel.
Sabemos que nossas responsabilidades sao grandes,

assim como nossas oportunidades, e é por isso que temos

0 compromisso de promover a inovacao e o desempenho,
provando aos Nossos parceiros, funcionarios e ao mundo que
somos lideres comprometidos com o sucesso em longo prazo.

D’ Diversidade e inclusao global na Intranet
|:|)' Politica do Pacto Global das Nac6es Unidas

E)j' Principios Orientadores sobre Negdcios e
Direitos Humanos

60 Ser um cidadao corporativo global responsavel

Como cumprimos os objetivos dos
Direitos humanos

Nos nos esforcamos para proteger os direitos humanos e

trabalhistas em todos os lugares onde fazemos negdcios.

Isso significa que nos:

® Cumprimos as leis e praticas trabalhistas e mantemos
Nossos proprios padroes éticos elevados no trato com os
trabalhadores

® Nao toleramos nem usamos trabalho forcado ou infantil,
tampouco nos envolvemos em trafico de seres humanos
ou escravidao

® Nao tolere violacdes de direitos humanos

® (Contratamos trabalhadores com base em vinculo empregaticio
reconhecido ou relacionamentos com prestadores de servicos
independentes de acordo com a legislacao local

® Fornecemos informacdes claras sobre salarios e
beneficios aos trabalhadores antes da contratacdo

® (Garantimos que salarios e beneficios estejam de acordo
com as leis aplicaveis

® Respeitamos os direitos dos trabalhadores de se associar
livremente, ingressar ou formar sindicatos ou conselhos
trabalhistas e negociar coletivamente de acordo com a
legislacao local

® Trabalhamos com fornecedores de alta qualidade e
outros parceiros que se comprometem em trabalhar de
acordo com padrdes éticos equivalentes aos N0ssos

Se vocé acredita que detectou uma violacao de nossos
padrées de direitos humanos, seja em nosso ambiente de
trabalho ou envolvendo um de nossos parceiros de negdcios,
entre em contato com seu gerente, o Departamento de
Recursos Humanos ou a equipe de Compliance Corporativo.

|:}|' Politica de Direitos Humanos na Intranet
I:}|' Codigo de ética da cadeia de fornecimento

|:)|' Declaracao de transparéncia da lei da escravidao
moderna

|:)|' Relatodrio de impacto social

Responsabilidade ambiental

Temos o compromisso de limitar nosso impacto
ambiental. Ao gerenciarmos Nn0ossos recursos e buscarmos
solucbes sustentaveis, podemos garantir um futuro
melhor para todos nos. Isso significa que ndés:

Cumprimos todas as leis e os regulamentos ambientais
aplicaveis, atendendo ou excedendo seus requisitos
Conhecemos e seguimos todas as politicas e os
procedimentos da empresa que tém como objetivo
garantir a seguranca ambiental e a eficiéncia dos recursos
Entendemos os possiveis riscos e as praticas de
seguranca de todos os materiais perigosos e/ou
regulamentados, antes de permitir o ingresso deles em
nossos ambientes de trabalho

Buscamos oportunidades para apoiar a conservacao e
a reciclagem em nossos ambientes de trabalho
Assumimos a responsabilidade como individuos de
encontrar novas formas de tornar nossos ambientes de
trabalho mais sustentaveis

Para obter mais informacdes sobre nossos esforcos de
sustentabilidade, consulte o Relatorio de impacto

social |:)|'

Entre em contato com o Gerenciamento de instalacoes
e imoveis globais I:)|' se vocé tiver preocupacdes com

a seguranca ambiental ou ideias para melhorar nossa
sustentabilidade ou reforcar ainda mais os esforcos de
conservacao.

REUTERS/Phil Noble

Ij' Principios da Politica do Pacto Global das Nacdes
Unidas

I:}|' Politica de meio ambiente, salide e seguranca na
Intranet

Aquisicoes responsadveis e o Codigo de ética

da cadeia de fornecimento

Procuramos ativamente trabalhar com fornecedores

que compartilhem nossos padrdes éticos e nosso

compromisso com praticas sustentaveis e ecologicamente

responsaveis. Isso significa que nds:

® Realizamos investigacdes sobre fornecedores terceiros

® Incluimos o controle de poluicdo, energia renovavel
e sustentabilidade em nosso processo de escolha de
fornecedores

® Buscamos uma cadeia de fornecimento diversa que
reflita nossa base de funcionarios, clientes e parceiros
ao redor do mundo

® Informamos aos fornecedores potenciais e atuais sobre
nosso Codigo de ética da cadeia de fornecimento e
buscamos seu compromisso em segui-lo

|:)|' Codigo de ética da cadeia de fornecimento

|:)|' Declaracao de transparéncia da lei da escravidao
moderna

Ser um cidadao corporativo global responsavel 61


https://trten.sharepoint.com/sites/intr-diversity-and-inclusion
https://www.unglobalcompact.org/about
https://www.unglobalcompact.org/about
https://www.business-humanrights.org/en/big-issues/un-guiding-principles-on-business-human-rights/
https://www.business-humanrights.org/en/big-issues/un-guiding-principles-on-business-human-rights/
https://trten.sharepoint.com/:b:/s/EnterpriseCompliance/EWPu7lKRn6dJvfqE8LeWbzMBvxHj-mkKg00DU2YaJEJ1Cw?e=DG7a9Q
https://www.thomsonreuters.com/en/about-us/social-impact/our-markets/supply-chain-ethical-code.html
https://www.thomsonreuters.com/en/modern-slavery-act.html
https://www.thomsonreuters.com/en/modern-slavery-act.html
https://www.thomsonreuters.com/en/about-us/social-impact.html#reports
https://www.thomsonreuters.com/en/about-us/social-impact.html#reports
https://www.thomsonreuters.com/en/about-us/social-impact.html#reports
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-global-real-estate
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-global-real-estate
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-global-real-estate/SitePages/EHS-Policy.aspx
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-global-real-estate/SitePages/EHS-Policy.aspx
https://www.thomsonreuters.com/en/about-us/social-impact/our-markets/supply-chain-ethical-code.html
https://www.thomsonreuters.com/en/modern-slavery-act.html
https://www.thomsonreuters.com/en/modern-slavery-act.html

Contribuir com nossas comunidades

A nos é confiada a missao de. ..

...apoiar as comunidades onde vivemos e trabalhamos
investindo em pessoas e projetos que facam uma
diferenca positiva.

Por que importa

A Thomson Reuters atua em uma escala global e conta
com o apoio dos relacionamentos e dos recursos locais.
Quando melhoramos nossas comunidades, podemos
melhorar as vidas de nossa forca de trabalho atual

e futura, bem como as vidas de nossos clientes. Ao
buscarmos causas dignas para apoiar e solicitarmos a
colaboracao e a comunicacao aberta, podemos ajudar
nossas comunidades a crescer e ter sucesso conosco.

Como entregamos o que promete-
mos

Colaboramos com nossos colegas e parceiros para

apoiar nossas comunidades e incentivar o trabalho

beneficente. Isso significa que nos:

® Quvimos as preocupacoes dos membros da
comunidade e trabalhamos juntos para encontrar
solucoes.

® Vinculamos a Thomson Reuters a causas
beneficentes apenas com aprovacao prévia
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® Premiamos o compromisso de nossos colegas em
servir as comunidades por meio de programas
importantes e celebramos os esforcos do grupo
na comunidade com os Prémios para Lideres da
Comunidade

® Oferecemos a todos os funcionarios tempo livre para
trabalho voluntario consistente com as politicas
regionais e outras politicas que regem a pratica

® (Garantimos que todas as doacdes em espécie,
como equipamentos, sejam aprovadas por N0ssos
Departamentos Financeiro e Tributario

® Temos um programa que equipara os esforcos
pessoais qualificados de arrecadacao de fundos e
doacbes para caridade dos funcionarios

® Oferecemos um programa Concessoes para
Voluntarios no qual os funcionarios que dedicarem
mais de 20 horas por ano a trabalhos sem fins
lucrativos poderao ter acesso a um subsidio por
caridade

Se vocé tiver uma causa ou um evento comunitario
que a empresa possa ter interesse em apoiar, entre em
contato com a area de Impacto social na Intranet. |:|’

Ij' Impacto social em TR.com
|:}|' Politica de trabalho voluntario

I:)|' Politica de apoio as comunidades

LIGAR OS PONTOS

Po que é a Fundacdo Thomson Reuters?

R A Fundagao Thomson Reuters trabalha para
promover a liberdade da midia, promover economias mais
inclusivas e aumentar a conscientizacao sobre questoes de
direitos humanos. A Fundacao combina os seus meios de
comunicacao social Unicos e os conhecimentos legais para
impulsionar a mudanca através de uma série de servicos,
incluindo os seus jornalistas que reportam diretamente em
mais de 70 paises. Oferece também apoio e desenvolvimento
de meios de comunicacao social ao jornalismo independente,
facilita a assisténcia juridica gratuita a ONGs e empresas
sociais em todo 0 mundo e promove convencoes, incluindo
a sua Conferéncia Fiduciaria anual do férum dos direitos
humanos. Sua missao € inspirar a lideranca coletiva,
capacitando as pessoas a moldar sociedades livres, justas e
informadas.
Fundacdo Thomson Reuters E}F

/.\./.\./

REUTERS/Mike Hutchings

O que é o Social Impact Institute?

O Social Impact Institute concentra-se no impacto que todos
podemos ter sobre nossos clientes e nossas comunidades.

Na Thomson Reuters, 0 acesso a justica e a transparéncia

esta no centro de tudo o que fazemos. Colaboramos com
nossos funcionarios, clientes e parceiros confidveis para criar
oportunidades de inovacao, investimento comunitario, impacto
voluntario e cidadania corporativa sustentavel.

Impacto social na Intranet E}l'

Impacto social em TR.com [:)l'
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Como participar do processo politico

A nos é confiada a missao de. ..

...apoiar e respeitar o direito individual de todos de
participar de atividades politicas, ao mesmo tempo em
que mantemos a Thomson Reuters separada dessas
atividades.

Por que importa

O processo politico pode ser uma forma eficaz de criar
mudancas positivas no mundo. No entanto, as regras
para doacdes politicas de empresas sao rigorosas na
maioria dos paises onde a Thomson Reuters atua. Dessa
forma, devemos garantir que a Thomson Reuters nao
seja indevidamente vinculada a atividades ou grupos
politicos. Isso é especialmente importante para nossas
operacdes de noticias que, segundo nossos Principios
de Confianca, D’devem permanecer isentas de

vieses politicos, tanto na aparéncia como na pratica.
Assim como os Principios de Confianca se aplicam

a todos os funcionarios da Thomson Reuters, e ndo
apenas aos jornalistas, o mesmo é valido para nossa
obrigacao de garantir que a empresa nao seja vinculada
incorretamente a determinado grupo ou atividade
politica.

Como entregamos o que
prometemos

Embora incentivemos que os funcionarios participem
com responsabilidade de atividades politicas e civicas
como individuos, a Thomson Reuters ndo apoia partidos
politicos, candidatos, grupos nem religides (isto &,
"causas politicas").

64 Como participar do processo politico

Isso significa que a empresa:

® Nunca faz contribuicoes para causas politicas como
empresa

® Nunca exige que os funcionarios contribuam, apoiem
nem se oponham a causa alguma

® Nao expressa preferéncias nem apoia, direta ou
indiretamente, nenhuma causa politica nem toma
partido em conflitos ou controvérsias internacionais

® Nao alinha a Thomson Reuters nem suas empresas a
nenhuma causa politica nem a um lado especifico de
nenhuma controvérsia

® Obtém aprovacao prévia da equipe de Compliance
Corporativo antes de assumir uma posicao externa
em uma defesa, por exemplo, ao ingressar em um
consorcio empresarial em uma iniciativa especifica

Lobby

Ocasionalmente, poderemos discutir com agentes
governamentais varios assuntos e topicos que podem
afetar nossos negacios, reguladores e politicos. Quando
essas discussbes se concentram no possivel impacto

de leis, regras ou regulamentos propostos em nossa
empresa, sequimos os Principios de Confianca e obtemos
a aprovacao prévia da equipe de Compliance Corporativo
antes de assumir uma posicao externa em uma possivel
legislacao, politica, programa ou posicao do governo
federal, estadual ou local. Ao assumirmos uma posicao,
devemos sequir todas as leis, restricdes e regulamentos.
Nao forneceremos nada de valor, incluindo presentes ou
contribuicoes de campanha, a um agente governamental
sem a aprovacdo prévia da equipe de Compliance
Corporativo nem associaremos qualquer item de valor a
um ato oficial de um funcionario publico.

Independéncia de interesses de governos
estrangeiros

Nos Estados Unidos, estamos isentos da abrangéncia
da Lei de registro de agentes estrangeiros (FARA, ou
Foreign Agents Registration Act em inglés) porque
nos envolvemos apenas em atividades de apoio aos
negdcios comerciais da Thomson Reuters e ndo
promovemos diretamente os interesses publicos ou

politicos de um governo ou partido politico estrangeiro.

Em hipdtese nenhuma nossas atividades politicas
corporativas ou individuais serao dirigidas por um
governo ou partido politico estrangeiro. Se realizarmos
atividades de natureza politica nos Estados Unidos,
essas atividades serao autorizadas apenas na medida
em que promovam operagoes comerciais, industriais
ou financeiras de boa-fé da Thomson Reuters.
Portanto, representaremos os interesses de nossas
partes interessadas fora dos EUA apenas por meio
de atividades privadas e nao politicas autorizadas
relacionadas aos Nossos interesses comerciais ou

por meio de outras atividades que nao atendem
predominantemente a nenhum interesse estrangeiro.

REUTERS/John Kolesidis

Atividade politica pessoal

Se planejamos fazer campanha ou atuar em cargos politicos

como individuos, temos o cuidado de nos desvincular da

Thomson Reuters nesses esforcos. Isso significa que nos:

® Avisamos a equipe de Compliance Corporativo sobre
planos de concorrer a um cargo e nos isentamos de todos
0s assuntos politicos que envolvam a Thomson Reuters

® Nao pressionamos nem influenciamos colegas, clientes
ou parceiros de negocios que conhecemos por meio
de nosso trabalho na Thomson Reuters de forma
relacionada a nossa prépria atividade politica pessoal

® Nao reembolsamos funcionarios nem aumentamos a
remuneracao para compensar contribuicées politicas
pessoais

® Seguimos as leis e as regulamenta¢des nos estados e
palises que limitam as contribuicoes politicas realizadas
por funcionarios ou seus familiares

® Tomamos cuidado especial para deixar claro que nossas
atividades e opinides politicas expressas sao pessoais
e nao da Thomson Reuters, especialmente se nossa
unidade de negdcios trabalhar com uma entidade
governamental

Politicas complementares

Esteja ciente de que alguns de nés, em determinadas funcdes,
podem ter politicas complementares referentes a lobby e
atividade politica pessoal
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Buscar ajuda: informacoes uteis para contato

Contatos gerais para consultas externas (incluindo Relacdes com a imprensa e investidores)

Em TR.com: https://www.thomsonreuters.com/en/contact-us.html

Representantes do Departamento de Recursos Humanos, Advogados da Thomson Reuters e Representantes de

Comunicacdes

Se vocé ndo souber como entrar em contato com o representante de Recursos Humanos local, o advogado da Thomson Reuters que
apoia sua empresa ou o representante de Comunicacées local, consulte a lista a seguir. Vocé também pode encontrar informacdes de
contato e politicas e procedimentos adicionais na secdo "Recursos" na Intranet.

Cédigo de Conduta e Etica Corporativa
Na Intranet: https://trten.sharepoint.com/sites/intr-code-of-
business-conduct-and-ethics

Em TR.com: https://ir.thomsonreuters.com/corporate-
governance/code-conduct

Etica nos Negécios
Na Intranet: https://trten.sharepoint.com/sites/intr-business-
conduct-and-ethics-hotline

Telefone: + (1) 877.373.8837 (fora dos Estados Unidos e Canada,
digite primeiro o cédigo de acesso de seu pais para ligar
gratuitamente)

Formulario da Web: http://www.thomsonreuters.ethicspoint.
com

Politicas sobre Compliance/Juridicas, Ferramentas e
Recursos

Na Intranet: https://trten.sharepoint.com/sites/intr-legal-and-
compliance-policies-tools-and-resources

Conselho Geral - Departamento juridico online
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-general-counsel

Compliance Corporativo
echelp@thomsonreuters.com

Governanca de Informacoes e Registros
echelp@thomsonreuters.com

Departamento de Privacidade
privacy.enquiries@thomsonreuters.com

Departamento de Auditoria e Compliance Corporativo
corporatecompliance@thomsonreuters.com

Etica e Padrées da Reuters
Reuters.Ethics@thomsonreuters.com
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Contato de Recursos Humanos para Funcionarios e
Gerentes
Na Intranet: https://trten.sharepoint.com/sites/intr-hr

Seguranca Global
Na Intranet: https://trten.sharepoint.com/sites/intr-global-real-
estate/SitePages/Global-Security.aspx

SOC - Central de Operacoes de Seguranca

(Emergéncias de Seguranca)
Telefone global: +1 651848 8835

E-mail: SecurityOps@thomsonreuters.com

Formulario da Web: https://thomsonreuters.ethicspointvp.com/
custom/thomsonreuters/en/sec/

Seguranca e Satide do Meio Ambiente
trehs@thomsonreuters.com

Servico de Assisténciada TR
Na Intranet: https://thomsonreuters.service-now.com/
sp/?id=index

Gerenciamento de risco de seguranca das informacdes
(ISRM)

security@thomsonreuters.com

Acesse o indice. EJ

Aviso legal

Este Codigo serve como referéncia para vocé. A Thomson Reuters se reserva o direito

de modificar, suspender ou revogar este Codigo e todas as politicas, procedimentos e
programas, parcial ou integralmente, a qualgquer momento, com ou sem aviso prévio. A
Thomson Reuters também se reserva o direito de interpretar este Cédigo e essas politicas
segundo seus proprios critérios, como julgar apropriado.

Nem este Céddigo nem quaisquer declaracoes prestadas por funcionarios da Thomson
Reuters, sejam verbais ou por escrito, conferem direitos, privilégios ou beneficios a
qualquer funcionario, criam um vinculo empregaticio na Thomson Reuters, estabelecem
condicbes de emprego nem criam um contrato de trabalho expresso ou implicito de
nenhum tipo entre os funcionarios e a Thomson Reuters. Além disso, todos os funcionarios
devem entender que este Cédigo ndo modifica seu relacionamento de emprego, seja
arbitrariamente ou regido por um contrato por escrito.

A versao deste Codigo indicada online em www.thomsonreuters.com pode ser mais
atualizada e substituira todas as copias impressas ou versdes anteriores caso haja
discrepancia entre as copias impressas, as versdes anteriores e o que esta publicado on-
line.

THOMSON REUTERS
www.thomsonreuters.com

Crédito para foto na capa: REUTERS/Dominic Ebenbichler


https://www.thomsonreuters.com/en/contact-us.html
https://trten.sharepoint.com/SitePages/Resources.aspx
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-code-of-business-conduct-and-ethics
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-code-of-business-conduct-and-ethics
https://ir.thomsonreuters.com/corporate-governance/code-conduct
https://ir.thomsonreuters.com/corporate-governance/code-conduct
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-business-conduct-and-ethics-hotline
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-business-conduct-and-ethics-hotline
http://www.thomsonreuters.ethicspoint.com
http://www.thomsonreuters.ethicspoint.com
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-legal-and-compliance-policies-tools-and-resources
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-legal-and-compliance-policies-tools-and-resources
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-general-counsel
mailto:echelp@thomsonreuters.com
mailto:echelp@thomsonreuters.com
mailto:privacy.enquiries@thomsonreuters.com
mailto:corporatecompliance@thomsonreuters.com
mailto:Reuters.Ethics@thomsonreuters.com
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-hr
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-global-real-estate/SitePages/Global-Security.aspx
https://trten.sharepoint.com/sites/intr-global-real-estate/SitePages/Global-Security.aspx
mailto:SecurityOps@thomsonreuters.com
https://thomsonreuters.ethicspointvp.com/custom/thomsonreuters/en/sec/
https://thomsonreuters.ethicspointvp.com/custom/thomsonreuters/en/sec/
mailto:tr.ehs@thomsonreuters.com
https://thomsonreuters.service-now.com/sp/?id=index
https://thomsonreuters.service-now.com/sp/?id=index
mailto:security@thomsonreuters.com
https://www.thomsonreuters.com/en.html
http://www.thomsonreuters.com
http://TR.com
http://TR.com

Internos: https://trten.sharepoint.com/sites/intr-code-of-business-conduct-and-ethics

Externos: https://irthomsonreuters.com/corporate-governance/code-conduct

THOMSON REUTERS®

© 2022 Thomson Reuters TR2197320/05-2021


https://trten.sharepoint.com/sites/intr-code-of-business-conduct-and-ethics
https://ir.thomsonreuters.com/corporate-governance/code-conduct

	A confiança é importante Código de Conduta e Ética Corporativa
	Índice
	Mensagem do CEO Steve Hasker
	A confiança é importante
	Os princípios de confiança

	Nossa cultura
	Finalidade
	Mentalidades e comportamentos
	Para todos
	Obsessão pelo cliente
	Desaﬁo e comprometimento
	Mentalidade de crescimento



	Um Código global
	Jornalistas da Reuters
	Entidades regulamentadas
	Renúncias

	Nossas responsabilidades
	Responsabilidade de todos
	Responsabilidades de gestores e gerentes

	Tomar decisões éticas
	Comunicar-se e buscar ajuda
	Anonimato e confidencialidade
	É proibido retaliar
	Investigações
	Processo justo e ação disciplinar

	A confiança é importante para o nosso pessoal
	Proporcionar oportunidades iguais
	A nós é confiada a missão de. . .
	LIGAR OS PONTOS


	Promover um ambiente de trabalho respeitoso
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Combate à discriminação
	Assédio e bullying
	Exemplos de assédio e bullying

	Comunicar-se em prol de ambientes de tra-balho seguros
	Gerentes

	LIGAR OS PONTOS


	Adotar diversidade e inclusão
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que promete-mos
	Diversidade


	Manter os ambientes de trabalho seguros, protegi-dos e saudáveis
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Segurança e saúde
	Segurança
	Ameaças, violência no local de trabalho e armas
	LIGAR OS PONTOS
	Drogas e álcool
	LIGAR OS PONTOS



	A confiança é importante em nosso ambiente de trabalho
	Reconhecer e evitar conflitos de interesses
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Parentes e amigos
	LIGAR OS PONTOS
	LIGAR OS PONTOS
	Oportunidades corporativas
	Segundo emprego
	Advogar em nome da Thomson Reuters
	Ingressar no conselho de administração de outra empresa
	Conflitos de interesses organizacionais


	Negociações justas e honestas
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Negociações justas
	Concorrência e antitruste
	Busque orientações antes de agir

	LIGAR OS PONTOS


	Trabalhar em nossos mercados globais
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Combate à corrupção e ao suborno
	Identificar agentes governamentais
	As várias formas de suborno

	LIGAR OS PONTOS
	Presentes e entretenimento
	O que é um presente aceitável?
	Decisões importam

	LIGAR OS PONTOS
	Sanções, embargos e controles de exportação
	LIGAR OS PONTOS
	Combate à lavagem de dinheiro



	A confiança é importante em nossos ativos e informações
	Respeitar nossa propriedade intelectual e a de terceiros
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	O que são direitos morais?
	Propriedade intelectual de terceiros
	O que é propriedade intelectual?

	LIGAR OS PONTOS
	Inteligência competitiva
	LIGAR OS PONTOS


	Proteger informações confidenciais e a privacidade de dados
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como fornecemos
	Informações confidenciais
	Práticas importantes de segurança das informações

	Proteção de dados e privacidade
	Usar e proteger nossas informações confidenciais e outros dados
	Denúncia de violações de dados

	LIGAR OS PONTOS
	Uso de informações privilegiadas
	Insiders
	Informações privilegiadas



	Usar informações e sistemas de comunicações com responsabilidade
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que promete-mos
	LIGAR OS PONTOS
	Monitoramento e registro



	Proteger nossos ativos
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Nossos ativos



	A confiança é importante emnossos controles
	Registros financeiros precisos
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	LIGAR OS PONTOS
	Pagamentos e registros tributários
	Levantar questões
	Problemas notificáveis de auditoria e contabili-dade
	Fraude notificável



	Gerenciar nossos registros
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	O que é um registro?
	LIGAR OS PONTOS


	Autorização de contratos
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Contratos com o governo

	Como entregamos o que prometemos

	LIGAR OS PONTOS
	Cartas complementares não autorizadas

	A mídia e o uso de redes sociais com responsabilidade
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Aparições na mídia e discursos públicos
	Redes sociais
	Para onde encaminhar perguntas

	LIGAR OS PONTOS
	LIGAR OS PONTOS



	A confiança é importante em nossas comunidades
	Ser um cidadão corporativo global responsável
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como cumprimos os objetivos dos
	Direitos humanos
	Responsabilidade ambiental
	Aquisições responsáveis e o Código de ética da cadeia de fornecimento


	Contribuir com nossas comunidades
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que promete-mos
	LIGAR OS PONTOS
	O que é o Social Impact Institute?



	Como participar do processo político
	A nós é confiada a missão de. . .
	Por que importa
	Como entregamos o que prometemos
	Lobby
	Independência de interesses de governos estrangeiros
	Atividade política pessoal
	Políticas complementares




	Buscar ajuda: informações úteis para contato
	Contatos gerais para consultas externas (incluindo Relações com a imprensa e investidores)
	Representantes do Departamento de Recursos Humanos, Advogados da Thomson Reuters e Representantes de Comunicações
	Código de Conduta e Ética Corporativa
	Ética nos Negócios
	Políticas sobre Compliance/Jurídicas, Ferramentas e Recursos
	Conselho Geral – Departamento jurídico online
	Compliance Corporativo
	Governança de Informações e Registros
	Departamento de Privacidade
	Departamento de Auditoria e Compliance Corporativo
	Ética e Padrões da Reuters
	Contato de Recursos Humanos para Funcionários e Gerentes
	Segurança Global
	SOC – Central de Operações de Segurança (Emergências de Segurança)
	Segurança e Saúde do Meio Ambiente
	Serviço de Assistência da TR
	Gerenciamento de risco de segurança das informações (ISRM)

	Aviso legal




